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SOROLLA2

1 Introduccion.

El objetivo de esta nota informativa es detallar el funcionamiento de la opciéon de menu incorporada
recientemente: Mi Configuraciéon -> Consulta y validaciéon de cdédigos DIR3 del RCF, que
fundamentalmente se ejecutara para las opciones relativas a los codigos DIR3 que se utilizan para la
comunicaciéon de SOROLLA2 con el Registro Contable de Facturas (en adelante, RCF) disponibles para el

usuario.

E%ﬁ = e | IGAE

INTEREHEISH QENERAL 0E LA
ACHINIATRACI0M DEL ESTADG Desconectar  Ayuda

Menl’l principai (FORMACIONYPRUEEAS)
CAJAPAGADORA DE LAIGAE [
Ejercicics presupuestarios: 2018/2016/2021 y
Se estan mosirando los organos gestores activos 2 inactivos

Gestion del cajero

Tesoreria

230 entradas en el buzon
Presupuesto

Documentos contables

Bandeja de Tramitacion
Expedientes
Expedientes centralizados

Descargas

Tramitacion electronica
Gestion de tablas
Administracién de la caja
Contabilidad Analitica

Mi configuracion Cambio de perfil de trabajo

Cambio de ejercicio/s presupuestario/s
Configurar érganos gestores visibles
Comprobar Firma-e

Consulta y validacién de cédigos DIR3 del RCF

Buzon de incidencias y sugerencias

Figura 1: Acceso desde el menit principal a la consulta y validacién de cédigos DIR3 del RCF

La consulta permitira conocer qué ternas de codigos DIR3 estan configuradas en la unidad tramitadora de

SOROLLAZ2 para una determinada oficina contable y 6rgano gestor.

La validacion debera utilizarse antes de solicitar al Buzon de SOROLLA?2 altas de nuevas ternas
para la recepcion de facturas del RCF, para verificar si son correctas y si estan operativas en el RCF.
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2 Consulta de codigos DIR3 existentes en SOROLLA2 para la comunicacion con el RCF.

Para realizar la consulta de los codigos DIR3 existentes en SOROLLA?2 para la comunicacion con el RCF
se presenta la siguiente pantalla donde seleccionar los datos obligatorios: (1) Oficina contable, (2) Organo
gestor, (3) Unidad tramitadora con los botones =,

Al pulsar el boton Buscar ® de la parte superior se filtra por los parametros introducidos en parte

izquierda de la pantalla:

igcnowﬁ Al 98| 9 £
- - istado

Buscar | Guardar Limpiar Inicio Ayuda

Consulta y validacion de codigos DIR3 del RCF (FORMACIONYPRUEBAS)

CAJAPAGADORADE LAIGAE | (Version: 8 XX-SNAPSHOT Fecha actualizacion: 25/06/2021 11:36)
grcicios presupuesiarios: 2018/2018/2021 j/

Se estan mosirdpdo los drganos gestores aclives e inactivos

12 Buscar oficina contable “indica un campo obligatorio
Oficina contable * Il | o] Validar codighg DIR3 en el RCF
20 Buscar drgano gestor| Ofic. contable RCF
Organo gestor [ I ] = Organo gestor RCF
Unidad tram. RCF Buscar en RCF
Unidad tramitadora * | [1031002__| [CAJA PAGADORA DE LA IGAE || 30 Unidad tramitadora seleccionada por defacto, al \

estar conectado con dicha unidad
. - "
Oficinas contables RCF asignadas [Organos gestores RCF asignados”unidades tramitadoras RCF asignadns”Relacinnas da cadigos DIR3 et "=

[ Ejercicio | Cod.52 | DIR3 Descripcion Codigo EC__ | Estado

IGAE Informatica Presupuestaria

Figura 2: Consulta cédigos DIR3 registrados en Sorolla2. Hay que seleccionar los campos marcados como (1) Oficina contable), (2) Organo

Gestor, (3) Unidad Tramitadora y pulsar el boton de Buscar de la parte superior

Al realizar la bisqueda, el sistema muestra las relaciones existentes entre los codigos SOROLLA2 y los
codigos DIR3 correspondientes a las oficinas contables, 6rganos gestores y unidades tramitadoras del Registro
Contable de Facturas. En esta comprobacion, puede resultar que una oficina contable SOROLLA2 esté
relacionada con una o varias oficinas contables DIR3 del RCF, esto ultimo en situaciones derivadas de
reestructuraciones ministeriales. Igual sucede con los 6rganos gestores y unidades tramitadoras SOROLLAZ2,
que pueden estar relacionados con uno o varios drganos gestores y unidades tramitadoras DIR3 del RCF
respectivamente.

Esto se puede observar en las imagenes siguientes:

a) Relacion para el ejercicio 2021 de la oficina contable 00160 Ministerio de Hacienda con varios DIR3

de oficina contable en el RCF:

=Ss:sow'§§ A [V @

Listado Buscar Guardar Limpiar Inicio Ayuda

Consulta y validacion de codigos DIR3 del RCF (FORMACIONYPRUEBAS)

CAJAPAGADORA DE LAIGAE ] (Version: 8.XX-SNAPSHOT Fecha actualizacion: 25/06/2021 11:36)
Ejercicios presupuestarios: 2018/2016/2021 ‘i#

Se estdn mostrando los 6rganos gestores activos & inactivos
*indica un campo obligatorio

1
| Oficina contable = [MINISTERIO DE HACIENDA |!J .| Validar cédigos DIR3 en el RCF
Ofic. contable RCF 1

Organo gestor [10000031 | [INTERVENCIGN GEMERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO [ e S ——— I
i Unidad tram. RCF [ ] BuscarenRCF
Unidad | [1031003  |[CAJA PAGADORA DE LA IGAE ]
| [ EERSIELIEEE Te BN IELEEY | Organos gestores RCF asignados”unidades tramitadoras RCF asignadms”Relacione; de codigos D[R:‘»l
Ejercicio Cod. S2 DIR3 Descripcion Codigo EC Estado
2021 00160 EAD002720 1.D. Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas (AREA DE HACIENDA) 00575 Activa
2021 00160 EAD002721 1.D. MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS (AREA DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS) 00575 Activa
2021 00160 E00127403 INTERVENCION GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO 00575 Activa

Figura 3: Ejemplo Oficina Contable del Ministerio de Hacienda (00160) esta asociada a varias oficinas contables RCF (DIR3)
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b) Relacién del 6rgano gestor SOROLLA2 10000031 — INTERVENCION GENERAL DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO con varios DIR3 de 6rgano gestor en el RCF:

!Ssmmﬁ @0 ¥ = @

Listade Buscar Guardar Limpiar Inicio Ayuda

Consulta y validacién de codigos DIR3 del RCF (FORMACIONYPRUEBAS)
CAJAPAGADORA DE LAIGAE _{ (Version’ 8 X0 SNAPSHOT Fecha actualizacion 25062021 1136)
Ejercicios presupuestarios: 2018/2016:2021.i)
Se estén mostranda los brganos gestores activos e inactivos
*indica un campa obligatorio

Oficina contable * [MINISTERIC DE RACIENDA | = A Validar codigos DIR3 en el RCF
- - - 1 Ofic. contable RCF —
| Qrgano gestor * (10000031 | [INTERVENCION GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO \!4] o, - ]
i Unidad tram. RCF [ ] BuscarenRCF
Unidad tramitadora® [1031003 |[CAJA PAGADORA DE LAIGAE | J
[Oﬂcinas contables RCF asignadas|| Unidades tramitadoras RCF asignadosMRelaciones de cédigos DIR3
Cod. 52 DIR3 Descripcién
10000021 E00115601 Gabinete Tecnico del Ministro
10000031 E00115602 ORGANO GESTOR. DE PRUEBAS REINTENTO FACTURAS EN PAPEL
10000031 E00127403 Intervencion General de la Administracion del Estado
10000031 E04924501 S. de E. de Presupuestos y Gastos
10000031 [EADD02998 INTERVENCION GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO

Figura 4: Ejemplo Organo Gestor 10000031 (IGAE) est4 relacionado con varios 6rganos gestores RCF

c) Relacion de la unidad tramitadora SOROLLA2 1031003 — CAJA PAGADORA DE LA IGAE con
varios DIR3 de unidad tramitadora en el RCF:

- SOOI W 2

Listado Buscar Cuardar Limpiar Inicio Ayuda

Consulta y validacién de codigos DIR3 del RCF (FORMACIONYPRUEEAS)
CAJAPAGADORADE LAIGAE _] {Veersion: 8. XX-SNAPSHOT Fecha actualizacion: 25/06/2021 11:36)
Ejercicios presupuestarios: 20182016/2021 j/

Se estén mostrando los brganos gestores actives e inactivos
* indica un campo obligatorio

Oficina contable * [MINISTERIO DE HACIENDA | el o Validar cédigos DIR3 en el RCF
. i . Ofic. contable RCF 1
Grgano gestor * [10000031 |[INTERVENCION GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO | ==l o OrganogestorRCF ||
= Unidad tram. RCF [ ] BuscarenRCF
| unidac tramitadora - [1031003 | [CAJA PAGADORA DE LA IGAE 1|
Cod. 52 DIR3 [ Descripcion
1031003 |Eao003151 S.G. Organizacion, Planificacion y Gestion de Recursos. Contratacion
1031003 EAQ0003152 S.G. Organizacion, Planificacion y Gestion de Recursos. Pagos
| [0s100s | | [e03062503 | [S.G. de Explotacion

Figura 5: Ejemplo Unidad Tramitadora Caja Pagadora IGAE tiene relacion con varias unidades tramitadoras RCF

Carpeta de Relaciones de codigos DIR3.
Por ultimo, en la carpeta de Relaciones de cddigos DIR3 se mostraran las ternas de codigos DIR3, con
las que la unidad tramitadora de SOROLLAZ2 recibe facturas del RCF, para el 6rgano gestor y oficina contable

seleccionados en la parte superior izquierda de la pantalla.
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LIS
- | A
S & e B4
> YOL LA X
."-JJJJJ—-Jal Listado Buscar Guardar Limpiar Inicio Ayuda

Consulta y validacion de codigos DIR3 del RCF (FORMACIONYPRUEBAS)

CAJAPAGADORADE LAIGAE ] (Version: & XX-SNAPSHOT Fecha actualizacion: 25/06/2021 11:36)
Ejercicios presupuestarios: 2018/201612021.1)
Se estan mostrando los drganos gestores activos e inactivos
* indica un campo obligatorio

Oficina contable = 2021 |[00160 |[MINISTERIC DE HACIENDA | = Validar codigos DIR3 en el RCF
Ofic. contable RCF [

a . - 2 5 .
Grgano gestor [10000031 | [INTERVENCIGN GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO | o OrganogestorRCE ||
i Unidad tram. RCF [ | BuscarenRCF
Unidad * [1031003 | [CAIA PAGADORA DE LA IGAE ]
Oficinas contables RCF asignadas”()r’ganos gestores RCF asignados”umdades tramitadoras RCF asignadnsl Relaciones de cddigos DIR3
Oficina i0GiG - Organo 5 : Unidad P— X )
Contable & Descripcién DIR3 oficina contable g Descripcién DIR3 drgano gestor Tramitadora | DeS¢ripcion DIRS unidad wamitadora | Fecha de baja | Estado &5
{ I I I | I I ]
1.D. Ministgrio de Hacienda y Administraciones General de la istracion del 5.G. O Planificacion y Gestion de -
EAD002720 Publicas (AREA DE HACIENDA) ED0127403 |Estadc EAD003152 Recursos. Pagos ‘ Acliva | SOROLLA2
Pagina]  |de1 Mostrando 1 -1 de 1
Resultado de la validacion de Codigos DIR3
en el RCF
Sistema
T Descripci6n DIR3 oficina contable Tomme Descripcién DIR3 6rgano gestor Unidad | ripcin DIR2 unidad tramitadora | Fecha de baja | Estado e
Contable 4 Gestor Tramitadora gestian
en RCF
I 1[I 1[I I I I I ] \

Figura 6: Ternas de DIR3 para recepcion de facturas. Las facturas identificadas con ternas ACTIVAS y que se han vinculado en el RCF

con el sistema gestor SOROLLAZ2 se descargaran automaticamente en la Unidad Tramitadora correspondiente.

Continuando con el ejemplo de la imagen anterior, vemos que la unidad tramitadora 1031003 — CAJA
PAGADORA DE LA IGAE de SOROLLAZ2, con el 6rgano gestor 1000031 y oficina contable 00160, recibe
facturas con la siguiente terna DIR3:

Oficina contable DIR3: EA0002720 - I.D. Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas (AREA HACIENDA).
Organo gestor DIR3: E00127403 - Intervencién General de la Administracién del Estado.
Unidad tramitadora DIR3: EA0003152 - S.G. Organizacion, Planificacién y Gestion de Recursos. Pagos.

La columna Estado puede contener los siguientes valores:

a) Activa (como en el ejemplo), operativa para recibir facturas del RCF.

b) Inactiva con fecha de baja, indica que los proveedores no pueden facturar con la terna de codigos
DIR3 desde la fecha indicada, es decir, no se recibiran nuevas facturas desde la fecha de baja.

c) Inexistente, indica que la terna no existe en el RCF y por consiguiente no se recibirdn facturas.

e Boto6n sincronizar

Sincroniza las ternas asignadas en SOROLLA2 con el RCF, obteniendo del RCF todos los datos
disponibles, como descripciones, fecha de baja, estado y sistema de gestion de cada terna. En ningiin caso la
sincronizacion conlleva el alta o 1a baja de ternas de codigos DIR3 en SOROLLAZ2, siendo esta pantalla

unicamente de consulta y validacion.

e Sistema de gestion en el RCF.

SOROLLAZ2 recibira facturas de una unidad tramitadora DIR3 del RCF, si la unidad tramitadora DIR3
tiene el sistema de gestion SOROLLA?2 asignado en el RCF. Esta asignacion la debe realizar un usuario de la

oficina contable.

SOROLLA2@igae.hacienda.gob.es
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3 Validacion de cédigos DIR3 existentes en el Registro Contable de Facturas.

Antes de solicitar al Buzén de SOROLLA? altas de nuevas ternas para recepcion de facturas del RCF, se
debe comprobar si son correctas y si estan operativas en el RCF. Para ello, en el recuadro “Validar c6digos
DIR3 en el RCF”, introducir: Oficina Contable RCF (obligatorio), Organo gestor RCF o Unidad tramitadora
RCF o ambos, y pulsar boton Buscar en RCF ..

ESOIsOLLr"éE 3 ¥ o de®

s Listado Buscar Guardar Limpiar Inicio Ayuda

Cc Ita y validacion de codi DIR3 del RCF (FORMACIONYPRUEBAS)
CAJAPAGADORA DE LAIGAE [ (Version: 8 XX-SNAPSHOT Fecha actualizacion: 28/062021 05-06)

Ejercicios presupuestarios: 2018/2016/2021 i)
Se estan mostrando los brganos gestores activos € inactivos

12 campo obligatorio * indica un campo obligatorio
Oficina contable * (2021 |[00160 |[MINISTERIC DE HACIENDA | =l o \\gm\m;éniqos DIR3 en el RCF
. . . Ofic. contable RCF EA0002720
Organo gestor * (10000031 | [INTERVENCION GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO | = & ————— e — m 30

i Unidad tram, FV’ [ | |BuscerenRer|
Unidad = (1031003 |[CAJA PAGADORA DE LA IGAE ] =

22 Introducir Organo gestor RCF o

{Oﬂcinas contables RCF asignadas”c’)rganos gestores RCF asignados”unidades tramitadoras RCF asignados} Relaciones de cédigos DIR3 Unidad tram. RCF 0 ambos

C%qg"‘ﬁe » Descripeién DIR3 oficina contable Organc Descripcién DIR3 6rgano gestor Unidzd Descripcién DIR3 unidad tramitadora | Fecha de Bi{a Estado iy

Gestor Tramitadora =)
{ |l |l || | | |l ]
1.D. Ministerio de Hacienda y i Intervencion General de la del S.G. Organizacion, Planificacion y Gestion de i
EADDOZ720 |Pubiicas (AREA DE HACIENDA! E00127403 | Fetado EAODO3152 | Recursos. Pagos [ || feca | SEmELLE
Pagina[1__|de1 Mostrando 1 - 1 de 1
Resultado de la validacion de Cédigos DIR3 l//
en el RCF
40 Resultado de |a busqueda en el RCF
Sistema
Oficina L . Organo . . Unidad . - de
Contable «| Descripeion DIRS oficina contable o Descripcion DIR3 érganc gestor Tramitadora |DESCripCion DIRS unidad tramitadora Fecha de baja | Estado et
en RCF
{ | | L L L || ]
1.D. Ministerio de Hacienda y General de la del - [
EAD002720 | i R REA DE HACIENDA) E00127403 [{ioe SG.de Activa | Ajeno
1.D. Ministerio de Hacienda y General de la del SG Planificacion y Gestion de
EADD02720 |5, bjicas (AREA DE HACIENDA) EOU127403 | Eoago Recursos. Ci [ | Actve | sOROLLA2

Figura 7: Validacién de codigos DIR3 en el RCF. Esta comprobacion debe hacerse previamente a cualquier solicitud de alta de nuevas
ternas de DIR3. Se introduce (1) DIR3 de Oficina Contable, (2) DIR3 de Organo Gestor y/o (3) DIR3 de Unidad Tramitadora a

continuacion se pulsa Buscar en RCF.

En el ejemplo de la imagen anterior se observa que el resultado devuelve dos ternas:

a) De la primera terna (sefialada abajo en color rojo) no se puede solicitar el alta en SOROLLA2 porque
el sistema de gestion en el RCF es “Ajeno”, es decir, la unidad tramitadora E03062503 - S.G. de
Explotacion, envia las facturas o trabaja con un sistema de gestion distinto de SOROLLA2.

b) De la segunda terna (marcada abajo en color verde) si se puede solicitar el alta en SOROLLA2. La
unidad tramitadora EA0003151 - S.G. Organizacion, Planificacion y Gestion de Recursos.
Contratacion, se encuentra Activa y el sistema de gestion en el RCF es SOROLLA?2.

SOROLLA2@igae.hacienda.gob.es
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Oficina contable * 60 |[MINISTERIO DE HACIENDA | = Validar codigas DIFG an ol RCF
2 = - Ofic. contable RCF EAD002720
Organo gestor * (10000021 | [INTERVENCIGN GENERAL DE LA ADMINISTRACIGN DEL ESTADO | =1 = P——— —

Buscar en RCF

Unidad tram. RCF

Unidad trami * [1031003  |[CAJA PAGADORA DE LA IGAE ]
[Dﬂcinas contables RCF asignadas”()rganos gestores RCF asignados”umdades tramitadoras RCF asignadus} Relaciones de cddigos DIR3
Oficina, - . Organo 5 5 Unidad 4 . 7
Contable Descripcion DIR3 oficina contable Cestor Descripcidn DIR3 érgana gestor Tramitadora | D23€fipcion DIR3 unidad tramitadora [ Fecha de baja | Estado (&5
Il I I | ]
1.D. Ministerio de Hacienda y T Intervencion General de la del S.G. Organizacion, Pianificacion y Gestion de || -~
EAQQ02720 | hjicas (AREA DE HACIENDA! EDO127403 |goro0 EADOD3152 | peirsos. Pagos | e
Pégina[1_ |del Mostrando 1 -1 de 1
ltado de la validacién de Cédigos DIR3
en el RCF
Sistema
Oficina S . Grgano o . Unidad o . . de
Ermia | Descripcién DIR3 oficina contable Cestor Descripcién DIR3 drgane gestor Tramitadora |° P DIR3 unidad Fecha de baja | Estado =
en RCF
| | | |l |l |l | ]
EA0002720 | 1D MINSTerio de Hacienda y AQMINSIaciones | poo oo | Intervencion General de fa Administacion 08l | cozoeoeo- (6 g Explotacion ) oo |
D Ministerio de Hacenda y Aministraciones niervencion General Ge [a Aministracion del G Organizacion, Planiicacion y Gestion de
EA0002720 Publi EE DE HACIFRDA) E00127403 2 EAQ003151 R r i Activa SOROLLAZI

Figura 8: La terna EA..., E... y EA0003151 se puede asociar a la unidad tramitadora porque esta activa y el sistema de gestion

configurado en el RCF es SOROLLA?2

c) Ejemplo de terna no valida para solicitar el alta a SOROLLA?2, porque no existe en el RCF.

oficina contable * [MINISTERIC DE HACIENDA | = o Validar codigos DIR3 en el RCF
) ] ) Ofic. contable RCF EA0002720
Organo gestor [10000031 ] [INTERVENCION GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADG [ | PU—— ——
i i Unidad tram. RCF E00127403 Buscar en RCF
Unidad * [1031002  |[CAJA PAGADORA DE LA IGAE ]
"Oﬁcmas contables RCF as\gnadas”’()rgam)ﬁ gestores RCF ”’Unidades t as RCF asi ] Relaciones de cddigos DIR3
Oficina z N Organa 2 - Unidad a N |
e Descripcion DIR3 oficina contable e Descripeion DIR3 Grgano gestor Tranidad | Descripién DIR3 unidad tramitadora | Fecha de 5;3{ Estado | [75)]
[ | | | 0/ |
1.D. Ministerio de Hacienda y Administraciones Intervencion General de la Adminisiracion del $ 8. Organizacion, Flamicagon y Gestion de |7 | acq
EADODT20.|ppices (AREA DE HACIENDA) EO0127403 |gfedo EADD03152_|Recursos. Pagos | e [SOROLC)
Pagina[1_|ce / Mostrando 1 -1 de 1
Itado de la validacion de Codigos DIR3 /
en el RCF /
Sistema
Oficina A . Organo PR . Unidad o . . . de
Fecha de baja | Estad _
Contabe 4| Descripeién DIR2 oficina coniable ot Descripci6n DIR3 6rgano gestor |1 T NER | Descripei6n DIR3 unidad tramitadora | Fecha de baja | Estado | 8.
en RCF
| |l |l |l |l |l L |
.. MINISTERIO DE HACIENDA Y ]
EA0002720 | ADMINISTRACIONES PUBLICAS (AREADE | E00127403 | Pieriencion General de la Administracion el | 09127403 (1GAE —
HACIEI slado 1 existe

Figura 9: En este caso la terna no es valida por lo que no se puede asociar a la unidad tramitadora.

En su caso, se podria solicitar a la oficina contable que diesen de alta o actualizasen en el RCF las
nuevas asociaciones correspondientes a estos tres DIR3 para la recepcion de facturas y, posteriormente,

una vez actualizados en el RCF, solicitar su alta en SOROLLA2.

d) Ejemplo de terna no valida para solicitar el altaa SOROLLA2, porque el sistema de gestion en el RCF
no esté asignado.
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Oficina contable *
Organo gestor *

Unidad

[MINISTERIO DE HACIENDA

[10000031 | [INTERVENCIGN GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO

* [1031003

] [CAJA PAGADORA DE LA IGAE

| = ol
e |

Validar cédigos DIR3 en el RCF

Ofic. contable RCF
(Organo gestor RCF
Unidad tram. RCF

EA0002720
E00115601
EAD003151

Buscar en RCF

[om nas contables RCF asignadas”’()rganus gestores RCF as\gnados]"un\dades tramitadoras RCF as\gnadus] Relaciones de codigos DIRZ

Oficina, I . Organo S 5 Unidad A ; 7
Contable & Descripcidn DIR3 oficina contable o Descripcidn DIR3 drgano gestor  Tariiaion Descripcion DIR3 unidad tramitadora Fecha de baja |Estado &5
| I | |l { |l |l ]
1.D. Ministerio de Hacienda y Administraciones Intervencion General de la Administracion del 5G O ion y Gestion de N
EADDD2720 |5 y1icae (AREA DE HACIENDA! (EWET AR ‘Estann EADDD3152 | 2o tirsos. Pagos “—I el o
Pagina[1__|de1 Mostrando 1 - 1 de 1

{tado de la validacion de Codigos DIR3

Figura 10: Esta terna tampoco se puede asociar a la unidad tramitadora porque aunque es una terna valida (existe en el RCF) el sistema

gestor no es SOROLLAZ2. Si se trata de un error hay que solicitar la activacion de SOROLLA2 como sistema gestor a la oficina contable.
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Una vez confirmada el alta, se puede repetir la operacion.

Igualmente, como en el caso anterior, si esta terna de DIR3 es correcta y la unidad tramitadora de

SOROLLA?2 debe recibir facturas, se debe solicitar a la oficina contable que actualice el sistema de gestion

asignando SOROLLA? y, una vez actualizado en el RCF, solicitar su alta en SOROLLA2.

En resumen, para solicitar nuevas ternas de DIR3 para la recepcion de facturas en SOROLLA?2, se deben

encontrar en el RCF Activas y con sistema de gestion SOROLLA?2.

SOROLLA2@igae.hacienda.gob.es




