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Conselleria de Servicios
Sociales, Familia e Infancia

RESOLUCION de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia por la cual se aprueban las
bases reguladoras y la convocatoria, para el ejercicio 2026, del premio “buenas prdcticas en centros
residenciales de personas mayores”

ANTECEDENTES

L’ Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana contempla, en su articulo 10.3 el principio de no
discriminacion, centrando la actuacion de la Generalitat, entre otros colectivos, en las personas mayores
dependientes, protegiendo los derechos que les son propios y fomentando su participacion en la
sociedad. También en su articulo 49.1.24 atribuye la competencia exclusiva a la Generalitat en materia
de servicios sociales.

El Decreto 16/2025, de 3 de diciembre, del President de la Generalitat, por el que se determinan el
nimero y denominacién de las consellerias, y sus competencias (DOGV 10.253 bis / 03.12.2025). El
articulo 8 asigna a la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia las competencias en materia
de politicas de prestacion social, servicios sociales, dependencia, mayores, personas con discapacidad,
familias, infancia y adolescencia, adopciones, cooperacion al desarrollo y voluntariado social.
Asimismo, el Decreto 186/2025, de 5 de diciembre, del Consell, por el que establece la estructura
organica basica de la Presidencia y de las consellerias de 1a Generalitat (DOGV 10.255 bis / 05.12.2025)
establece en su articulo 96, que corresponde a la Direccion General de Dependencia y de las Personas
Mayores las funciones establecidas en el articulo 70 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell,
y las demas previstas en el ordenamiento juridico, en materia de promocion del envejecimiento activo y
prevencion de la soledad no escogida, atencion social a personas mayores y reconocimiento de sus
derechos. En los mismos términos se pronuncia Decreto 21/2026, de 13 de febrero, del Consell, de
aprobacién del Reglamento organico y funcional de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e
Infancia, que en su articulo 8 enumera entre las competencias de la Direcciéon General de Dependencia
y de las Personas Mayores: Planificar, desarrollar, hacer el seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas relacionadas con la promocién de los derechos de las personas mayores, envejecimiento activo
y la prevencién de la soledad no escogida, solidaridad generacional y la atencion social a personas
mayores , disefiar y desarrollar programas de envejecimiento activo y lucha contra la soledad no deseada,
en el marco del actual reto demografico y Coordinar los servicios y programas de atencion y apoyo a
las personas mayores y la solidaridad generacional.

Siguiendo el mandato de 1I’Estatut y con el fin de identificar los procesos de intervencion fundamentales
para obtener una atencion de calidad en los centros residenciales de personas mayores mejorando la
calidad asistencial en los mismos, la Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores ha
incluido entre sus objetivos una serie de actividades, destacando entre ellas la convocatoria de un premio
a la implantacion de proyectos de buenas practicas en los mencionados centros, que redunde en una
mejora de la autonomia, bienestar, desarrollo e inclusion social de las personas usuarias de los mismos.
En el ejercicio 2025 se convoco la primera edicion de estos premios de buenas practicas, en el que
participaron mas de una decena de entidades con sus respectivas buenas practicas en centros de personas
mayores.

Por su parte, el art. 93 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat
Valenciana establece que “l. Las administraciones publicas valencianas podran promover la
colaboracion de las entidades de iniciativa social en la provision de prestaciones mediante el
otorgamiento de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva, de acuerdo con los requisitos
de su normativa reguladora.

2. Las subvenciones y las ayudas podran tener, entre otras, las finalidades siguientes:

a) El desarrollo personal, la promocion de la autonomia y la accesibilidad universal e inclusion social,
en los términos que establece su normativa reguladora.

b) El mantenimiento de servicios.

c¢) La promocién de programas y actuaciones de servicios sociales, en especial de los que tienen
caracter innovador o se dirigen a grupos de poblacion vulnerables.

d) El fomento del asociacionismo, la ayuda mutua y el voluntariado.
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e) Laimplementacion de acciones formativas en el ambito de los servicios sociales.

f) El fomento de actividades de I+D+I relacionadas con el &mbito de los servicios sociales.

g) La promocion de otros programas y acciones de interés general dirigidas a grupos y personas en
situacion de riesgo, vulnerabilidad social, desproteccion o dependencia con caracter preventivo.

h) Otras acciones de naturaleza y finalidad analogas o parecidas a las anteriores”.

Estas subvenciones se otorgardn con arreglo a los principios de publicidad, transparencia, concurrencia,
objetividad, igualdad y no discriminacion, eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados y
eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos destinados a tal fin, segiin recoge el
articulo 8.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (en adelante, Ley 38/2003)
y se regiran por los preceptos establecidos en la citada ley y su reglamento de desarrollo, aprobado por
el Real decreto 887/2006, de 21 de julio

Mediante Resolucion de 18 de junio de 2024, de la Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios
Sociales, Igualdad y Vivienda, se aprob6 el Plan estratégico de subvenciones de la Vicepresidencia
Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda para el periodo 2024-2026. En dicho
Plan figura el subprograma 313F00 Personas mayores que contiene la linea S0332 Premios buenas
practicas Centro de Mayores, cuyos objetivos son promover las buenas practicas en los centros de
personas mayores. Asi, a través de este premio se produce el reconocimiento de aquellas entidades que
con sus actuaciones contribuyen al bienestar de nuestros mayores en sus centros, siendo de esta manera
un incentivo en la implantacion y extension de esas practicas en todos los centros que tengan como
usuarios a las personas mayores.

El articulo 164 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, del Sector Publico Instrumental
y de Subvenciones (en adelante, Ley 1/2015), establece que las bases que tengan naturaleza de acto
administrativo se podran aprobar conjuntamente las bases y la convocatoria cuando asi lo considere el
centro directivo proponente.

En cuanto a la competencia para la aprobacion de estas bases y convocatoria conjunta, el articulo 160.2,
letra b), de la Ley 1/2015, preceptia que corresponde a la persona titular de la Conselleria aprobar
mediante resolucion las bases reguladoras de la concesion de subvenciones, y todo ello, de conformidad
con el articulo 165.1 de la Ley 1/2015, que regula que cuando las bases reguladoras tengan naturaleza
de acto administrativo, se aprobaran por resolucion de la persona titular de la Conselleria competente
por razon de la materia.

RESUELVO

Primero
Aprobar las bases reguladoras para la concesién de los Premios “buenas practicas en centros
residenciales para personas mayores”, que se exponen en el anexo I de la presente resolucion.

Segundo
Aprobar la convocatoria de subvencion para el ejercicio 2026 de los Premios “buenas practicas en
centros residenciales para personas mayores”, que se expone en el anexo II de la presente resolucion.

Tercero
La presente resolucion surtird efectos el dia siguiente al de su publicacion en el Diari Oficial de la
Generalitat Valenciana.

Cuarto
Revocar la Resolucion de 11 de julio de 2025, por la que se aprueban las bases reguladoras de los
premios Buenas practicas en centros residenciales de personas mayores.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer recurso de

reposicion ante el 6érgano que ha dictado el acto, en el plazo de un mes desde el dia siguiente de su
publicacion en el Diari oficial de la Generalitat Valenciana, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos
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112, 114, 115, 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun
de las administraciones publicas; o bien interponer directamente recurso contencioso-administrativo
ante la Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat
Valenciana, en el plazo de dos meses contados a partir del dia siguiente de su publicacién, en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana. Todo ello de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10, 44
y 46 de la mencionada Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicciéon contencioso-
administrativa.

Valencia.
La consellera de Servicios Sociales, Familia e Infancia

Fi rmado por Elena Al balat Aguilella, el
25/ 05/ 2026 15: 36:24

Cargo: Consel |l era de Servicios Social es,
Famlia e Infancia
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ANEXO I
Bases reguladoras del premio
“buenas prdcticas en centros residenciales de personas mayores”.

Base primera. Objeto de las bases reguladoras

El objeto de la presente resolucion es establecer la regulacion de los Premios “buenas practicas en
centros residenciales para personas mayores”, en régimen de concurrencia competitiva, y cuya finalidad
es el reconocimiento de buenas practicas, desarrolladas en centros residenciales de la Comunitat
Valenciana, destinadas a contribuir a la mejora de las condiciones de vida tanto de las personas usuarias
de estos centros, de sus familiares, asi como de las personas profesionales que prestan sus servicios en
los mismos.

Base segunda. Procedimiento de concesion
1. El procedimiento de concesion de las subvenciones reguladas en las presentes bases se tramitara en
régimen de concurrencia competitiva, regulado en el art. 164 de la Ley 1/2015.

2. El procedimiento se iniciara de oficio mediante convocatoria establecida en el Anexo II, y aprobada
por la presente resolucion por la Consellera de Servicios Sociales, Familia e Infancia, que se publicara
en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Base tercera. Requisitos de las entidades beneficiarias

1. Podran obtener la condicion de entidades beneficiarias del premio “buenas practicas en centros
residenciales de mayores™ las entidades de titularidad privada, tanto de iniciativa social o mercantil, asi
como las personas fisicas que gestionen centros residenciales de personas mayores ubicados en la
Comunitat Valenciana, debidamente inscritos en el Registro General de Titulares de Actividades, de
Servicios y de Centros de Servicios Sociales, y que formen parte del Sistema Publico Valenciano de
Servicios Sociales.

2. No podran obtener la condicién de beneficiarias de las subvenciones reguladas en esta resolucion, las
entidades en las que concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 13 de la Ley 38/2003.
3. Las entidades o personas beneficiarias deberan de cumplir con los requisitos contenidos en el articulo
14 de la Ley 38/2003.

4. Las personas juridicas, en virtud de la Orden 2/2022 de la Conselleria de Hacienda y Modelo
Econodmico, por la que se regulan las actuaciones o tramites de alta, modificacion y baja de los datos
personales identificativos y bancarios de las personas fisicas y juridicas que se relacionen
econdmicamente con la Generalitat, estan obligadas por el resuelvo 6 de esta misma Resolucion a darse
de alta en el PROPER (procedimiento para tramitar las altas, modificacion y bajas de las domiciliaciones
bancarias) a través del enlace:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id _proc=22648

Base cuarta. Contenido técnico de las buenas practicas
1. Las buenas practicas deberan establecer medidas que reviertan en una mejora sustancial de la calidad
en la prestacion de los servicios, las cuales redundaran directamente en las personas usuarias de los
mismos, de acuerdo con las siguientes premisas:
2. Las buenas practicas se presentaran mecanografiadas, con letra tipo 7imes New Roman o Arial de
tamafio 12 y con interlineado doble, e impresas en papel tamafio DIN A4 por una sola cara.
3. Las buenas practicas tendran un contenido minimo de 3.000 y maximo de 5.000 palabras.
4. Las buenas practicas se dirigiran especificamente a:
e Garantizar, de forma efectiva, los derechos de la persona mayor prestando especial proteccion
al derecho de una vida digna y autonoma.
e Proporcionar una atencién integral centrada en la persona, desarrollando un estilo personalizado
de atencion, apoyo y cuidado.
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e Aportar a la persona usuaria los apoyos necesarios para el desarrollo de su proyecto de vida en
el entorno residencial y comunitario, desde la singularidad personal.

e Promover un modelo organizativo que conlleve la flexibilidad de los procesos de atencion o de
apoyo y permita la participacion efectiva de todas las partes integrantes.

e Desarrollar la conceptualizacion de la persona profesional de referencia como la persona que
establece una relacion de apoyo para la atencion, canalizacion y resolucion de los problemas y
demandas de las personas residentes.

e Configurar ambientes y entornos domésticos facilitadores de espacios para la intimidad, y la
interaccion social, potenciando las capacidades de autonomia y desde la perspectiva de los
gustos y preferencias de las personas residentes.

e Disefar programas de actividades terapéuticas significativas a los procesos vitales de la persona
residente, aportando satisfaccion, actitud positiva y bienestar bio-psico-social.

e Integrar a la familia, amistades y personas del entorno de las personas mayores en la vida del
centro, posibilitando su participacion en las actividades cotidianas.

e Facilitar la integraciéon del centro residencial en el entorno comunitario, asi como promover
actuaciones que favorezcan la participacion de dicho entorno en el centro.

e Laintroduccion de la perspectiva de género en los centros residenciales de personas mayores.

5. Las buenas préacticas que se presenten a cada convocatoria de premios deberan estar ejecutandose, o
haberse ejecutado, en el mismo afio de la convocatoria o en hasta dos afios anteriores a la misma.

Base quinta. Criterios objetivos de valoracion.

En la valoracidn de las buenas practicas presentadas el Jurado tendra en cuenta:

1. La relevancia y adecuacion al contexto de la buena practica. Hasta un maximo de 12 puntos.
1.1. Responde a una necesidad manifiesta o latente de las personas mayores, familiares y/o
profesionales (Hasta un maximo de 4 puntos).
1.2. Alineacién con la atencidon centrada en la persona y derechos (Hasta un maximo de 4
puntos).
1.3. Impacto potencial en bienestar, seguridad o autonomia (Hasta un maximo de 4 puntos).

2. La viabilidad de las propuestas. Hasta un maximo de 12 puntos.
2.1. Facilidad de implementacion con los recursos habituales del centro (Hasta un maximo de 4
puntos).
2.2. Adaptacion al contexto y al perfil de las personas a las que va dirigida (Hasta un maximo
de 4 puntos).
2.3. Integracion de la buena practica en la dindmica habitual del centro (Hasta un maximo de 4
puntos).

3. Metodologia ¢ instrumentos. Hasta un maximo de 12 puntos.
3.1. Empleo de metodologia innovadora (Hasta un maximo de 4 puntos).
3.2. Metodologia basada en buenas practicas o evidencias cientificas reconocidas (Hasta un
maximo de 4 puntos).
3.3. Empleo de instrumentos, escalas o materiales (Hasta un maximo de 4 puntos).

4. Resultados y replicabilidad. Hasta un maximo de 12 puntos.
4.1. Resultados definidos y medibles (Hasta un maximo de 4 puntos).
4.2. Satisfaccion de las personas mayores, familiares o profesionales (Hasta un maximo de 4
puntos).
4.3. Adaptabilidad a otros centros o contextos (Hasta un maximo de 4 puntos).

5. Incorporacion de la perspectiva de género: Hasta un maximo de 2 puntos.
4.1. La participacioén de personal con formacion especifica en materia de igualdad (Hasta un
maximo de 2 puntos).

La puntuacion total maxima sera de 50 puntos.

Base sexta. Ordenacion e instruccion y resolucion.
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1. La Subdireccion General de las Personas Mayores sera el 6rgano competente para instruir el
procedimiento y para elaborar el informe en el que conste que las personas o entidades beneficiarias
cumplen todos los requisitos necesarios para acceder a la subvencion, de acuerdo con establecido en el
articulo 164, apartado f), de la Ley 1/2015.

2. El Jurado, como 6rgano colegiado y conformado segun la base 9 de la presente resolucion, examinara
las buenas practicas presentadas, y conforme a los criterios objetivos de otorgamiento sefialados en el
siguiente articulo, elaborara informe de evaluacion y, a través del 6rgano instructor del procedimiento,
elevara la propuesta de adjudicacion de estos premios.

3. La resolucion de la convocatoria correspondera a la persona titular de la Conselleria de Servicios
Sociales, Familia e Infancia, o el érgano en quien se deleguen estas competencias.

Base octava. Jurado

1. En cada convocatoria se determinard la constitucion de un Jurado que, procurard garantizar la
composicion paritaria de mujeres y hombres, que examinara las buenas practicas presentadas y elevara
una propuesta al 6rgano competente para resolver.

2. El Jurado estara conformado por una presidencia, cuatro vocalias y un técnico o técnica que ejercera
las funciones de secretaria del Jurado. El nombramiento de las personas titulares y sus sustitutas sera
competencia de la persona que ostente la Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores.
3. La identidad de las personas que componen el Jurado se hard publica en la pagina web
https://www.gva.es/en/inicio/procedimientos?id _proc=G106842, asi como en la pagina web
https://inclusio.gva.es/es/web/mayores/premios-del-mayor, con anterioridad a la expiracion del plazo de
presentacion de solicitudes que figure en cada convocatoria. Las personas que componen el Jurado
deberan abstenerse o podran ser recusadas cuando concurran en ellas las causas del articulo 23 de la ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

4. El Jurado queda facultado para resolver cualquier incidencia que pueda presentarse en el transcurso
de las deliberaciones, adoptandose estas decisiones por mayoria simple.

5. Corresponde a la presidencia convocar al Jurado, organizar y dirigir las deliberaciones y votaciones,
y a la secretaria levantar las actas y velar por el cumplimiento de estas pautas.

6. El cargo de Jurado es indelegable, lo mismo que el voto. Las deliberaciones y votaciones son secretas.
En caso de empate el voto de la presidencia sera decisorio.

7. El Jurado podra proponer dejar desierto cualquiera de los premios mediante acuerdo motivado. No
podra recaer en una misma entidad mas de un premio.

8. El personal técnico de la Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores, que no forme
parte del Jurado, entregara las obras al jurado, con la tnica identificacion del titulo y una ficha en la que
constara el nimero de registro. El Jurado las valorara con arreglo a lo establecido en la base 10 de esta
Resoluciéon. La documentacion con los datos personales del autor o la autora quedara en poder de la
Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores.

9. El acta reflejara, motivadamente, los premios y, en su caso, las menciones especiales que se otorguen
a las buenas practicas presentadas, asi como cuando se proponga dejar desierto alguno de los premios
por no alcanzar la puntuacién minima establecida en la base quinta.

10. El Jurado elevara propuesta de resolucion a la persona competente para resolver, que sera vinculante
para la misma.

11. Los datos de las personas que integran el Jurado seran tratados de conformidad con lo dispuesto en
la normativa vigente en materia de proteccion de datos, cumpliendo con los principios relativos al
tratamiento y con el deber de informar las personas interesadas. Asi mismo, estas personas tendran el
deber de confidencialidad de la informacion que conozcan en el desarrollo de sus funciones.

Base novena. Pago de la subvencion

1. Una vez dictada la resolucion de concesion de los premios se realizara el pago de la totalidad del
importe correspondiente a cada premio.

2. Asimismo, con caracter previo, la entidad o persona beneficiaria debera acreditar hallarse al corriente
en el cumplimiento de obligaciones tributarias y frente a la seguridad social y haber aportado declaraciéon
responsable de no ser deudora por resolucion de procedimiento de reintegro de subvenciones.
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3. En ninglin caso podran realizarse pagos a las entidades o personas beneficiarias que hayan solicitado
la declaracion de concurso voluntario, hayan sido declarados insolventes en cualquier procedimiento, se
hallen declarados en concurso, salvo que en este haya adquirido la eficacia de un convenio, estén sujetos
a intervencion judicial o hayan sido inhabilitados conforme a la legislacién concursal, sin que haya
concluido el periodo de inhabilitacion fijado en la sentencia de calificacion del concurso.

4. El pago se efectuara a través de transferencia bancaria.

Base décima. Justificacion

1. En cumplimiento de lo establecido por el articulo 165.2, letra i) de la Ley 1/2015, la resoluciéon de
concesion del premio implicara la justificacion del cumplimiento de la finalidad para la que se concedi6
y de la aplicacion de los fondos percibidos. Dada la naturaleza de estos premios, la justificacion se
realizard con caracter previo a su otorgamiento. El Jurado, previamente a su propuesta de concesion,
tendrd potestad para solicitar a las personas candidatas, a través del 6rgano instructor, cuantos datos,
documentacién o comprobaciones estime convenientes para considerar probada la realizacion de las
buenas practicas presentadas.

2. Las personas candidatas colaboraran en este procedimiento de justificacion y control y, en caso de no
hacerlo, el Jurado podra rechazar su candidatura.

Base decimoprimera. Obligaciones de transparencia
En cumplimiento de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, la Ley 1/2022, de 13 de abril, de transparencia y buen gobierno de la Comunitat
Valenciana y del articulo 18 de la Ley 38/2003, los sujetos beneficiarios de la subvencion deberan
cumplir las siguientes obligaciones de transparencia:
1. Las entidades privadas deberan cumplir las obligaciones de publicidad activa recogidas en el capitulo
II del titulo I de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, cuando:
a) Perciban durante el periodo de un afio ayudas o subvenciones publicas en una cuantia superior
a 100.000 euros.
b) Perciban durante el periodo de un afio natural ayudas o subvenciones de las entidades publicas
de la Comunitat Valenciana recogidas en el articulo 3 de la Ley 1/2022 en una cuantia superior
a 50.000 euros.
c) Las ayudas o subvenciones percibidas representen al menos el 40 % del total de sus ingresos
anuales, siempre que alcancen como minimo la cantidad de 5.000 euros.
En particular, deberan publicar en los términos previstos en los principios generales del articulo 5 de la
Ley 19/2013 la informacioén institucional y organizativa del articulo 6 y la econdémica y presupuestaria
del articulo 8 de la misma. Dicha publicacion se realizara a través de la pagina web de la entidad, o bien
a través de la plataforma TEP — Transparéncia Entitats Privades, de GVA Oberta, a la que se puede
acceder en gvaoberta.gva.es/tep.
Esta informacion se debera publicar a partir del afio siguiente a aquel en el que se hayan superado los
umbrales establecidos, y tendra que mantenerse publicada durante al menos cuatro afios naturales.
2. Sin perjuicio de las obligaciones previstas en el apartado anterior, todas las entidades o personas
beneficiarias de subvenciones deberan dar la adecuada publicidad del caracter ptblico de la financiacion
de programas, actividades, inversiones o actuaciones de cualquier tipo que sean objeto de subvencion,
incluyendo el logotipo de la Generalitat Valenciana en medios de difusion tales como carteles,
materiales impresos, medios electronicos o audiovisuales y en cualquier otro medio de publicidad que
se realice de la actividad subvencionada.
3. Las entidades o personas beneficiarias de subvenciones estan obligadas a suministrar a la entidad
concedente, previo requerimiento, toda la informacion que sea necesaria para el cumplimiento esta de
las obligaciones previstas en la ley de transparencia que ésta requiera, en el plazo de 15 dias habiles
desde el requerimiento. Una vez transcurrido el plazo conferido en el requerimiento sin que el mismo
hubiera sido atendido, el érgano que ha realizado el requerimiento podra acordar, previa advertencia y
audiencia al interesado, la imposicion de multas coercitivas en los términos previstos en el articulo 5 de
la Ley 1/2022.
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4. Los nuevos conjuntos de datos que se generen por la formalizacion y el desarrollo de las subvenciones
otorgadas por la administraciéon de la Generalitat se deben disponer, siempre que sea posible, como
conjunto de datos abiertos.

Base decimosegunda. Proteccion de datos.

La Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia es responsable del tratamiento de datos de
caracter personal que comporta la gestion, tramitacion y concesion de estas ayudas/subvenciones, y
como tal, actuara conforme a los principios, las medidas y garantias reguladas en la normativa vigente
en materia de proteccion de datos. En consecuencia, se garantizara una seguridad adecuada de los datos
personales, incluida la proteccidén contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida,
destruccién o mal accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas u organizativas apropiadas,
garantizando asi la integridad y confidencialidad de los datos.

En las convocatorias que se derivan de estas bases reguladoras se incluird la informacién que tiene que
facilitarse a las personas interesadas, ya se trate de personas fisicas o, en el caso de personas juridicas,
de sus representantes legales, en relacion con sus datos de caracter personal, de conformidad con lo
previsto en los articulos 13 y 14 del Reglamento General de Proteccion de Datos y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidon de datos personales y garantia de los derechos digitales.

Asi mismo, en el disefio de los formularios de solicitud de ayudas/subvenciones, en la exigencia de
aportacion documental y en las publicaciones y otros actos administrativos, los datos personales seran
adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacion con los fines para los que son tratados.
Cuando las personas o entidades beneficiarias aporten datos de cardcter personal de terceras personas a
fin de cumplir las obligaciones y las justificaciones derivadas de las convocatorias respectivas y del
otorgamiento de las ayudas/subvenciones, deberan informarlas en los términos que se estableceran en
dichas convocatorias.
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ANEXO II
Convocatoria del premio “buenas prdcticas
en centros residenciales de personas mayores, ejercicio 2026

Primero. Objeto

Convocar para el ejercicio 2026 el Premio “buenas practicas en centros residenciales para personas
mayores”, regulado por el Anexo I de la presente resolucion, y cuya finalidad es la realizacion de buenas
practicas destinadas a contribuir a la mejora de las condiciones de vida tanto de las personas usuarias de
estos centros, de sus familiares, asi como de las personas profesionales que prestan sus servicios en los
mismos.

Segundo. No sujecion a politicas de competencia

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 del Decreto 128/2017, de 29 de septiembre, del Consell,
por el que se regula el procedimiento de notificacion y comunicaciéon a la Comision Europea de los
proyectos de la Generalitat dirigidos a establecer, conceder o modificar ayudas publicas, se hace constar
que las subvenciones de la presente resolucion, no estan sujetas a la notificacion prevista en el art. 108
del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, al no reunir todos los requisitos del articulo 107.1
del propio tratado, dado que, por su naturaleza, &mbito local de actuacidon y limitado presupuesto, no
suponen un falseamiento de la competencia que afecte a los intercambios comerciales entre Estados
Miembros.

Tercero. Participantes
Podran participar en las correspondientes convocatorias, de acuerdo con lo establecido en las bases
contenidas en el Anexo I de la presente resolucion.

Cuarto. Financiacion.

1. La subvencion contenida en esta convocatoria se concederd con cargo a los presupuestos de la
Generalitat para el ejercicio 2026, resultante de la prorroga de los presupuestos del ejercicio 2025,
regulado por el Decreto 204/2025, de 26 de diciembre, del Consell, por el que se establecen los criterios
de aplicacion de la prorroga automatica de los presupuestos de la Generalitat para 2025, hasta la entrada
en vigor de los presupuestos para el 2026 (DOGV Num. 10272 — 31.12.2025), seccion GO116, servicio
03, centro gestor 01 y subprograma presupuestario 313.F00 “Personas mayores”, capitulo IV, en la linea
presupuestaria y por los importes que se detallan a continuacion:

Linea de subvencion S0332

Denominacién: Premios buenas practicas Centros de Mayores

Consignacion presupuestaria: 6.000€

Procedencia de los fondos: propios no condicionados: 6.000€

2. El pago se efectuard a través de transferencia bancaria.

Quinto. Premios
1. Se entregaran tres premios que consistiran en la percepcion de la dotacion econdmica siguiente:

- 1°premio: 2.000€

- 2°premio: 1.500€

- 3°premio: 1.000€
2. Se podran conceder tres menciones especiales con un maximo cada una de 500€ si la calidad de las
obras presentadas y no premiadas lo mereciesen, a consideracion del Jurado. En caso de no concederse
ninguna menciodn especial, se incrementaran los premios en 500€. En caso de concederse alguna de las
3 menciones especiales, se prorrateara el crédito sobrante entre los tres premiados.
3. El importe de los premios estara sujeto, en su caso, a la tributacion que proceda segliin la naturaleza
del beneficiario y se hara efectivo mediante transferencia bancaria en un tnico pago.
4. El libramiento de los premios podra realizarse en un acto publico organizado por la Direccion General
de Dependencia y de las Personas Mayores.
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Sexto. Obligaciones de las personas premiadas.

1. Al efecto de proceder al cobro del premio, cuando las personas premiadas sean personas fisicas podran
presentar el modelo de domiciliacion bancaria que se adjunta debidamente cumplimentado o darse de
alta en el PROPER (procedimiento para tramitar las altas, modificacion y bajas de las domiciliaciones
bancarias) segtin lo dispuesto en la Orden 2/2022, de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econémico,
por la que se regulan las actuaciones o tramites de alta, modificaciéon y baja de los datos personales
identificativos y bancarios de las personas fisicas y juridicas que se relacionen econdmicamente con la
Generalitat, a través del siguiente enlace: https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=22648
2. Cuando las personas premiadas sean personas juridicas estaran obligadas a darse de alta en el
PROPER (procedimiento para tramitar las altas, modificacion y bajas de las domiciliaciones bancarias)
segun lo dispuesto en la Orden 2/2022, de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econdmico, por la que
se regulan las actuaciones o tramites de alta, modificacion y baja de los datos personales identificativos
y bancarios de las personas fisicas y juridicas que se relacionen econdémicamente con la Generalitat, a
través del enlace anterior.

3. Toda alteracion de las condiciones tenidas en consideracion para la concesion de la subvencion podra
dar lugar a la modificacion de la resolucion de esta, de conformidad con el articulo 166, letra k) de la
Ley 1/2015.

Séptimo. Derechos sobre las obras

1. Los trabajos premiados no formaran parte del patrimonio de la Generalitat, por cuanto que no se altera
el régimen subvencional, no devengando ningun tipo de derecho, tanto para las personas autoras, a
quienes se les reconoce la propiedad intelectual de sus obras, ni tampoco a la administracion.

2. Las entidades o personas participantes seran las responsables de que no existan derechos de terceros
sobre los proyectos presentados, haciéndose responsables de cualquier reclamacion que pudiera surgir
por los derechos de imagen o cualquier otro derecho alegado por terceros.

Octavo. Compatibilidad con otros premios y ayudas
La concurrencia a la convocatoria del premio es compatible con la obtencion de otros premios o ayudas
por el mismo proyecto.

Noveno. Presentacion de las solicitudes.

1. Cada solicitante podra participar con una unica buena practica, que se presentara acompanada del
modelo de solicitud contenido en cada convocatoria, debidamente cumplimentado, expresando la
aceptacion de las presentes bases.

2. El plazo de presentacion de solicitudes serd de un mes, computandose desde dia siguiente al de la
publicaciéon del extracto de la resolucion de convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana.

3. La solicitud con la documentacion adjunta se presentara de forma telematica de conformidad con el
articulo 4, apartado 3, letra ¢ del Decreto 54/2025, de 15 de abril, del Consell, de simplificacion
administrativa (en adelante, Decreto 54/2025). Para poder realizar la presentacion telematica, los
interesados deberan de disponer de los sistemas de firma -electronicos admitidos por las
Administraciones publicas en el art 10 de la ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. La identidad del representante de la entidad
quedara acreditada con el certificado digital mediante la presentacion de la solicitud, que estara accesible
en la sede electronica de la Generalitat: http://www.gva.es/va/inici/procediments

4. La solicitud de participacion y la documentacion anexa estaran accesibles en la sede electronica de la
Generalitat, https://sede.gva.es (Procedimientos administrativos), y en el siguiente enlace de la SEDE
PROP que se habilite al efecto:

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/login.html:jsessionid=8j6afF-
YP1Yry9EcMEgWdI2CP4g54viiEHV4UIIc.ade-ptt-att-front

5. En el caso de que las buenas practicas presentadas no retinan los requisitos establecidos en la presente
convocatoria, cuando no se alcance el 50% de la puntuacion establecida en el resuelvo diez de las Bases
Reguladoras, se podra declarar desierta la convocatoria.
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6. Cuando la solicitud no retina los requisitos exigidos o no se acompaiie la documentacion que resulte
exigible en la norma de convocatoria, se notificara a la persona solicitante y se le requerira para que, de
conformidad con la legislacion de procedimiento administrativo comun, en el plazo de 10 dias habiles,
subsane la falta o acompatfie los documentos preceptivos, con indicacién de que, si asi no lo hiciera, se
le tendra por desistido de su peticion, previa resolucion que debera ser dictada en los términos previstos
en la mencionada legislacion.

7. De acuerdo con lo establecido en el articulo 45.1b de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Coman de las Administraciones Publicas, durante la instruccion del
expediente se publicaran los requerimientos de subsanacion y demas tramites a cumplimentar en el
procedimiento, en la web https://inclusio.gva.es/es/web/mayores/premios-del-mayor de la Conselleria
de Servicios Sociales, Familia e Infancia, en el area de las Personas Mayores, estableciendo el plazo
para la correspondiente presentacion, asi como en:

https://www.gva.es/en/inicio/procedimientos?id proc=G106842

Deécimo. Forma de presentacion y documentacion que ha de acompariar las solicitudes

1. La presentacion de la solicitud debidamente cumplimentada, se realizard de manera telematica
conforme al articulo 4 del Decreto 54/2025. El modelo de la solicitud se adjunta como Anexo I. En la
solicitud se expresara la aceptacion de las bases y se le asignard un nimero de registro. En el caso de
que la solicitud se presentase por medio de representacion, se presentard la documentacion acreditativa
de las facultades de representacion de quien firma la solicitud en nombre de la entidad.

La buena préactica se presentara en formato PDF, identificada con un titulo, y debera recoger, como
minimo, los siguientes apartados: Justificacion; objetivos; entidades destinatarias; descripcion;
metodologia e instrumentos aplicados; materiales, registros y documentacion grafica; y, resultados e
indicadores.

2. Solo podra presentarse una buena practica por cada participante. Cada uno de los participantes debera
haber escogido un pseudénimo. Dicho pseuddénimo constara también en el interior del formulario de
solicitud, no pudiendo aparecer ninguna referencia al mismo en el nombre de los ficheros anexados. De
la misma forma, la buena practica presentada debera estar anonimizada, no pudiendo concretarse ni el
nombre de la entidad solicitante, ni logotipos, ubicaciones especificas de la ejecucién de la buena
practica, ni cualquier otro elemento que haga reconocible la autoria de la buena practica. En el caso de
no cumplirse con los requisitos de la anonimizacion, se tendria por inadmitida la buena practica
presentada.

Asimismo, y con la finalidad de garantizar el anonimato de las entidades autoras de las buenas practicas,
las solicitudes junto con el resto de la documentacion se dirigirdn a una unidad registral habilitada al
efecto y asignada a la persona que ostente la secretaria del Jurado.

La secretaria del Jurado correspondera a un/a técnico/a de la Direccion General de Dependencia y de las
Personas Mayores, quien custodiard la documentacion recibida y facilitard al Jurado unicamente los
ficheros en formato PDF que contengan el texto de las buenas practicas firmadas con pseudénimo. Una
vez deliberado y decidido el titulo de las buenas practicas ganadoras, el secretario/a comprobara a quien
corresponde el pseudonimo con el que se ha presentado las buenas practicas, obteniendo asi los datos
personales de los ganadores o ganadoras del premio.

3. Si de la comprobacion efectuada resulta alguna discordancia con los datos facilitados en la solicitud,
la Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores queda facultado para realizar las
actuaciones procedentes para clarificarla.

4. En el caso de que los solicitantes fueran personas fisicas:

a) Si se oponen a que la administracion consulte sus datos de identidad mediante el sistema de
verificacion y consulta de datos, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 54/2025,
deberan aportar copia compulsada o autentificada del documento nacional de identidad,
pasaporte o nimero de identificacion de extranjero, segun proceda.

b) Si se oponen a que el 6rgano convocante compruebe los datos de domicilio y residencia, si ha
modificado su empadronamiento en los dos ultimos meses, o si el domicilio no consta en el
Sistema de Verificacion de Datos de Residencia o el que figura es diferente del facilitado,
deberan aportar original o copia compulsada o autenticada del certificado de su
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empadronamiento. En el caso de que los solicitantes sean personas juridicas deberan presentar
la solicitud debidamente formalizada y suscrita por quién ostenta la representacion de la entidad,
debiendo coincidir el nombre de la entidad con el que figure en el NIF.
5. Si la persona solicitante (sea persona fisica o juridica) se opone a que el 6rgano convocante obtenga
la acreditacion de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Tesoreria
General de la Seguridad Social o no presta autorizacidon para que se obtenga la acreditacion de
encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con el Estado y con la
Hacienda de la Generalitat, previstas en los articulos 18 y 19 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio,
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, debera aportar certificados positivos expedidos
por la Tesoreria General de la Seguridad Social, por la AEAT y por la Agencia Tributaria Valenciana
(ATV), expresivos de encontrarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social u obligaciones fiscales, en su caso.
6. La solicitud incluye una declaracion responsable de no estar incurso/a en ninguna de las prohibiciones
para obtener la condicion de persona beneficiaria de subvenciones publicas, de conformidad con el
articulo 13 de la Ley 38/2003, y de encontrarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones de
reintegro de subvenciones que, si es el caso, se le hubieran exigido.
7. Los participantes quedaran obligados a aportar cualquier otra documentacion que, en funcién de la
especificidad de esta convocatoria, fuese requerida

Decimoprimero. Composicion del Jurado
De conformidad con el apartado primero de la base novena del Anexo 1, el Jurado, y las personas que
les puedan sustituir, seran nombrados por la persona que ostente la Direccion General de Dependencia
y de las Personas Mayores y que estard compuesto por:
e Lapresidencia que serd ostentada por la persona titular de la Subdireccion General de Personas
Mayores.
e Cuatro vocalias designadas entre personal empleado publico de la Conselleria de Servicios
Sociales, Familia e Infancia, relacionados con el mundo sociosanitario.
e Lasecretaria designada entre un técnico o técnica de la Direccion General de Dependencia y de
las Personas Mayores, que actuara con voz, pero sin voto.

En el caso de que fuera necesario, el Jurado podra contar con la asistencia técnica de personas, con
experiencia y prestigio, en el sector sanitario, educativo, de nutricion, tecnoldgico, etc. Esta persona sera
elegida por la persona titular de la Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores, y s6lo
actuara a los meros efectos de asesoramiento al Jurado.

La identidad de las personas que componen el Jurado se hard publica a través del siguiente enlace
https://www.gva.es/en/inicio/procedimientos?id proc=G106842, con anterioridad a la expiracion del
plazo de presentacion de solicitudes de la presente convocatoria, asi como en la pagina web
https://inclusio.gva.es/es/web/mayores/premios-del-mayor

Decimosegundo. Condiciones técnicas de las buenas practicas
Las buenas practicas deberan cumplir las condiciones contenidas en la base cuarta del Anexo I de la
presente resolucion.

Decimotercero. Criterios de valoracion

En la valoracion de las buenas practicas presentadas se tendré en cuanta lo dispuesto en la base quinta
del Anexo I de la presente resolucion.

Decimocuarto. Plan de control

La Direccidon General de Dependencia y de las Personas Mayores, como 6rgano gestor de la linea de
subvencion, elaborara un plan de control que sera aprobado por este centro directivo con caracter previo
a su ejecucion de conformidad con el articulo 169 de la Ley 1/2015.
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Decimoquinto. Resolucion.

La resolucion de la convocatoria correspondera a la directora general de Dependencia y de las Personas
Mayores segun lo dispuesto en el nimero octavo, del resuelvo sexto de la Resolucion de 15 de mayo de
2024, de la vicepresidenta segunda del Consell y consellera de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda,
sobre delegacion del ejercicio de competencias en determinados 6rganos de la Vicepresidencia Segunda
y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda, en relacion con la Disposicion Transitoria
Unica, apartado segundo del Decreto 16/2025, de 3 de diciembre, del President de la Generalitat, por el
que se determinan el numero y la denominacion de las consellerias, y sus competencias.

Decimosexto. Plazo de resolucion y sentido del silencio administrativo.

1. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucién sera de tres meses a contar desde el dia
siguiente a la publicacion del extracto de la presente convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana, y se publicara también en https://www.gva.es/en/inicio/procedimientos?id proc=G106842,
y en la pagina web de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia, en el area de personas
mayores: https://inclusio.gva.es/es/web/mayores/premios-del-mayor

2. Transcurrido el plazo maximo sin resolver sin que se hubiese notificado resolucion expresa, las
personas interesadas podran entender desestimadas sus solicitudes por silencio administrativo. Todo
ello, sin perjuicio de que subsista la obligacion legal de la Administracion de resolver expresamente
sobre la peticion formulada.

Decimoséptimo. Transparencia, suministro de informacion y datos abiertos.

En cumplimiento de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, la Ley 1/2022, de 13 de abril, de transparencia y buen gobierno de la Comunitat
Valenciana y del articulo 18 de la Ley 38/2003, las personas beneficiarias de la subvencion deberan
cumplir las siguientes obligaciones de transparencia:

1. Dar la adecuada publicidad del caracter publico de la financiacion de las actividades que sean
objeto de subvencion, incluyendo el logotipo de la Generalitat Valenciana en medios de difusion
tales como carteles, materiales impresos, medios electronicos o audiovisuales y en cualquier
otro medio de publicidad que se realice de la actividad subvencionada.

2. Suministrar a la entidad concedente, previo requerimiento, toda la informaciéon que sea
necesaria para el cumplimiento por esta de las obligaciones previstas en la ley de transparencia,
en el plazo de 15 dias habiles desde el requerimiento. Una vez transcurrido el plazo conferido
en el requerimiento sin que el mismo hubiera sido atendido, el 6rgano que ha realizado el
requerimiento podra acordar, previa advertencia y audiencia al interesado, la imposicion de
multas coercitivas en los términos previstos en el articulo 5 de la Ley 1/2022, de 13 de abril.

3. Los nuevos conjuntos de datos que se generen por la formalizacién y el desarrollo de las
subvenciones otorgadas por la administracion de la Generalitat se deben disponer, siempre que
sea posible, como conjunto de datos abiertos.

Decimoctavo. Publicidad

1. A la presente convocatoria, se le podra dar publicidad mediante la insercion de anuncios en los medios
de comunicacién social de maxima difusion de la Comunitat Valenciana y a través de redes sociales.

2. La presente base reguladora y convocatoria se publicaran en la Base de Datos Nacional de
Subvenciones, todo ello segin el articulo 20 de la Ley 38/2003 y el articulo 6 del Real Decreto
1300/2019, de 8 de marzo, por el que se regula la Base de Datos Nacional de Subvenciones y la
publicidad de las subvenciones y demas ayudas publicas.

3. El libramiento de los premios podra realizarse en un acto ptblico organizado por la Direccion General
de Dependencia y de las Personas Mayores.
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