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VIl PREMIS A L'US DEL VALENCIA EN EL COMERGC LOCAL DE MONTSERRAT
BASES DE LA CONVOCATORIA
1. Finalitat

L'article 33 de la Llei 4/1983, de 23 de novembre, d’us i ensenyament del valencia,
disposa que els poders publics valencians han de fomentar I'is del valencia en activitats,
professionals, mercantils, etc., de 'ambit de la seua competéncia.

Es per aixd, que una de les linies d’actuacié del Pla Estratégic de Subvencions de
I'’Ajuntament de Montserrat sén els «Premis a I'Us del Valencia en el Comerg Local», ja
que el consistori té entre els seus objectius el de promocionar I'is del valencia en el
sector del comerg, com disposa el Reglament de promocid i us del valencia municipal,
del 20 d'octubre de 2004, publicat en el Butlleti Oficial de la Provincia de Valencia
(BOPV) num. 250.

La finalitat d’aquestes bases és la de regular la concessié dels premis que convoca la
Regidoria de Comerg¢ a través de 'Agéncia de Promocié del Valencia de I'Ajuntament de
Montserrat (AVIVA Montserrat) entre els comergos, serveis i empreses del municipi, per
tal de premiar aquells establiments o empreses que hagen destacat en la promocio del
valencia.

Tot el que no s'especifique en aquesta convocatoria, quedara regulat per I'Ordenanga
municipal de subvencions i, en el seu defecte, per la normativa vigent en matéria de
subvencions.

2. Beneficiaris

Podra presentar-se a aquest premi qualsevol comerg, empresa o servei del poble de
Montserrat. Les empreses candidates hauran d’acreditar, presentant la corresponent
declaracié censal, que tenen seu en el municipi de Montserrat. A més, hauran de
disposar de llicencia d’activitats i estar al corrent de les obligacions fiscals, amb la
Seguretat Social i amb I'Ajuntament de Montserrat, la qual cosa s'acreditara mitjangant
declaracié responsable i autoritzacié a I'Ajuntament per a fer les comprovacions
pertinents.

L'empresa que guanye algun dels premis en una edicid, solament podra presentar-se
de nou un cop transcorregudes dos convocatories. Per exemple, si una empresa guanya
un dels premis I'any 2023 no podra tornar-se a presentar fins a la convocatoria del 2026.

En cas de tractar-se d’'una comunitat integrada per diferents autdbnoms, solament es
podra presentar una de les persones autdbnomes en nom de la comunitat. Caldra,
igualment, deixar passar dos convocatories perqué cap altra persona de les integrants
de la comunitat es puga presentar.

Els beneficiaris no podran incérrer en cap de les prohibicions indicades en I'article 13 de
la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

3. Modalitat

S’estableix una modalitat Unica que valorara I'is del valencia en els apartats seglents:
e Laimatge corporativa
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o Retolacio exterior: cartells, horaris...

o Retolacié interior: panells informatius, rétols de delimitacié de zones
(magatzem, privat, banys...), indicacions preventives de seguretat
(eixida d’emergéncia...)

o Retolacio de vehicles

e Documentacio diversa

o Documentacié de caracter comptable: albarans, factures, rebuts...

o Documentacié de caracter publicitari: targetes de visita, llistes de
preus, menus, cartelleria diversa (rebaixes, ofertes...) etiquetes de
productes, bosses..., inclou els documents als quals es pot accedir
mitjancant un codi QR.

Quant a la cartelleria, es valorara que s’haja fet cartelleria nova des de I'1 de
gener de I'any en curs fins a la data de publicacié de la convocatoria dels
premis. Per exemple: ofertes, promocions, horaris, etc. Per a I'elaboracio de
la cartelleria es pot comptar amb I'assessorament de I’Agéncia de Promocié
del Valencia de 'Ajuntament de Montserrat (AVIVA).
e L’atencio al public.
e La politica comunicativa de 'empresa adregada a les noves tecnologies
En aquest apartat es valoraran les publicacions fetes en les xarxes socials i
pagina web de 'empresa des de I'1 de gener de I'any en curs fins a la data de
publicacio de la convocatoria dels premis. Es tindra en compte la quantitat de
publicacions, la llengua utilitzada i el nivell de correccid d’aquesta (es pot
comptar amb I'assessorament d’AVIVA).
e El programari
o Programa de gestié administrativa (programa comptable)
o Altres programes (disseny, edicid, etc.)
e Laformacio de valencia acreditada del personal de I'entitat

o Que almenys una persona treballadora de I'empresa tinga algun
certificat de coneixements de valencia de la Junta Qualificadora de
Coneixements de Valencia o equivalent, dels nivells B1, B2, C1 o C2.

o També es valorara que alguna persona vinculada directament a
'empresa s’haja matriculat en algun curs de valencia, impartit per una
entitat reconeguda (no es tindran en compte, per exemple, classes
particulars), en el periode d’un any immediatament anterior a la data
de publicacié de la convocatoria.

Per justificar 'apartat de formacio caldra aportar un document que acredite la matricula
en la modalitat dels cursos indicats o la certificacié de nivell, i un escrit de la persona
responsable que certifique que l'acreditada pertany a 'empresa. Solament es valorara
una acreditacié per empresa, bé de matricula, bé de nivell.

4. Quantitat

S’atorgaran tres premis:
e 1rpremide 1.600,00 €
e 2n premide 1.350,00 €
e 3rpremide 1.100,00 €

5. Comissio6 de valoracio i criteris de concessio del premi

Es constituira una comissio de valoracio que sera I'drgan competent per a estudiar les
sol-licituds i que estara integrada per:
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— Presidéncia: la persona responsable de I'Alcaldia o la persona en qui delegue.
— Vocal: la persona responsable de 'AODL o la persona en qui delegue.

— Vocal: la persona responsable de Joventut o la persona en qui delegue.

— Secretaria: la persona responsable d’AVIVA o la persona en qui delegue.

Es valorara cada item de cada apartat especificat en el punt 3 d’aquestes bases en

funcio dels criteris seglents:
1. Imatge corporativa (maxim 6 punts)
a) envalencia: 2 punts
b) en valencia i altres llengies: 1 punt
c) en altres llengles: 0 punts.
2. Documentacié (maxim 10 punts)
a. utilitzacié de les llengies en
i. documentacié comptable:
1. envalencia: 2 punts
2. envalenciai altres llengles: 1 punt
3. en altres llengies: 0 punts.
ii. documentacio publicitaria:
1. envalencia: 2 punts
2. envalenciai altres llengles: 1 punt
3. en altres llengies: 0 punts
b. quantitat de documentacio creada des de I'1 de gener de 'any en curs
fins a la data de publicacié de la convocatoria:
i. 10 o més elements:
1. envalencia: 6 punts
2. envalenciai altres llengles: 3 punts
ii. entre 6i9 elements:
1. envalencia: 5 punts
2. envalenciai altres llengles: 2,5 punts
iii. menys de 6 elements:
1. envalencia: 4 punts
2. envalenciai altres llengies: 2 punts.
3. Atencio al public (maxim 2 punts)
a) en valencia: 2 punts
b) en valencia i altres llengles: 1 punt
c) en altres llengles: 0 punts.
4. Politica comunicativa i noves tecnologies (maxim 24 punts)
a) quantitat de publicacions en xarxes fetes des de I'1 de gener de 'any en
curs fins a la data de publicacié de la convocatoria:
i. 12 o0 més elements per xarxa:
1. envalencia: 6 punts
2. envalenciai altres llengles: 3 punts
ii. entre 6i 11 elements per xarxa:
1. envalencia: 5 punts
2. envalenciai altres llengles: 2,5 punts
iii. menys de 6 elements per xarxa:
1. envalencia: 4 punts
2. envalenciai altres llengies: 2 punts.

5. Programari (maxim 4 punts)
a) en valencia: 2 punts
b) en valencia i altres llengles: 1 punt
c) en altres llengles: 0 punts.
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6. Formacio (maxim 5 punts)
a) acreditacio nivell C2 de valencia: 5 punts
b) acreditacié nivell C1 de valencia: 4 punts
c) acreditacio nivell B2 de valencia: 3 punts
d) acreditacio nivell B1 de valencia: 2 punts
e) acreditacio matricula curs valencia: 1punt.
7. Correcci6 de la llengua (maxim 3 punt)
a) us correcte del valencia en les produccions escrites (retolacio,
documentacié, pagina web, publicacions en xarxes, etc.)
i.  molt correcte: 3 punts
ii. bastant correcte: 2 punts
iii.  suficientment correcte: 1 punt.

No es tindran en compte les propostes que s’escriguen igual en valencia i en castella, o
que tinguen una part en castella, per exemple, en la retolacié, els impresos publicitaris,
I'etiquetatge, etc.

En cas d’empat, es primara 'empresa que no haja guanyat cap premi en qualsevol
categoria de les convocatories anteriors. Si persistira 'empat, es tindria en compte
'ordre d’entrada de les sol-licituds de participacié en aquesta edicié dels premis.

6. Termini i forma de sol-licitud

El termini de presentacié de sol-licituds sera de 15 dies habils a comptar des del dia
seguent a la publicacié de I'extracte de la convocatoria dels premis en el BOPV. La data
es publicitara de manera adequada a través dels canals habituals de I'Ajuntament:
pagina web, xarxes socials i canal de Whatsapp; a més, s’enviara un correu electronic
a totes les empreses adherides a la Guia Comercial de Montserrat.

El tramit s'haura de fer exclusivament per via telematica en la seu electronica
(http://montserrat.sedeelectronica.es) usant el procediment «Sollicitud per a la
concessio del VIl Premi per I'Us del Valencia en el Comerg Local».

Adjunt a la sollicitud s’haura de presentar la documentacio seglent:
1. Document que justifique l'autoritat o autoritzacié per part de 'empresa de la
persona que presenta la sol-licitud
Declaracié censal de 'empresa
Llicencia d’activitats
Document presentacio merits emplenat (annex | d’aquestes bases)
Si és el cas, document que acredite que la persona en disposicié d’'un certificat
de nivell de valencia o matriculada en un curs de valencia pertany a 'empresa.

aRr0N

En el document de presentacio de meérits (annex |), es imprescindible aportar les imatges
justificatives dels mérits que s’hi detallen, aixi com les adreces de les xarxes socials i
pagina web, en cas contrari la Comissio de valoracio no els tindra en compte.

L'apartat 3, “Atencio al public’, queda exclos de la necessitat de justificacio.

Transcorregut el termini de presentacio es valoraran les candidatures i es publicara una
resolucié provisional. S’estableix un termini de 5 dies habils per presentar al-legacions
a la resolucié que, en cas que no se’n presente cap, seria definitiva.

Per a més informacio, en cas de dubte, o si es necessita ajuda per a tramitar la sol-licitud,
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es pot contactar amb I’Agéncia de Promocié del Valencia de I'Ajuntament (AVIVA) a
través del correu aviva@montserrat.es, telefonant al 962 988 000, extensié 2115 o
passant per I'ajuntament de dilluns a divendres de 9.00h a 14.00h.

7. Lliurament del premi

L’Agencia de Promoci6 del Valencia (AVIVA) fara public el dia, I'hora i el lloc de I'acte de
lliurament dels premis.

8. Publicitat del premi

La convocatoria dels premis es publicara en la Base de Dades Nacional de Subvencions
(d'ara endavant, BDNS). Posteriorment, la BDNS en traslladara I'extracte al Butlleti
Oficial de la Provincia de Valéncia per a publicar-lo.

Aixi mateix, es fara publicitat de la convocatoria en el portal web, el tauler d'anuncis de
la seu electronica, en les xarxes socials i canals de comunicacio d'aquest ajuntament.

Tota la informacié de la convocatdria (bases, anuncis, resolucions...) també podra
consultar-se en el portal de transparéncia de I'’Ajuntament.

La concessio i pagament de les ajudes es publicara en la BDNS.
9. Aplicacié comptable

Per a la present convocatoria es disposa un credit de 4.050,00 euros amb carrec a la
partida numero 334.47900, anomenada VIl Premis a I'is del valencia comer¢ local 2026,
del Pressupost municipal de despeses de 2026.

10. Recursos

Contra aquest acte, que posa fi a la via administrativa, podra presentar un recurs
contenciés administratiu davant dels jutjats del contenciés administratiu de Valéncia,
dins del termini de dos mesos comptats des de I'endema de la seua publicacio.
Potestativament, podra presentar un recurs de reposicio davant d’Alcaldia, en el termini
d’'un mes a comptar des de I'endema de la seua publicacié. Tot aixd de conformitat amb
el que estableixen els articles 112, 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de
procediment administratiu comu de les administracions publiques, i els articles 8, 14 i 46
de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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ANNEX|

VIl PREMIS US DEL VALENCIA EN EL COMERG LOCAL
DOCUMENT PRESENTACIO MERITS

Comerg o empresa sol-licitant:
Nom de la persona representant:

1) Imatge corporativa
a) Retolacio exterior

. enValenCid........cccuuveeveiiiiiiiiiiiiiee O
ii. envalenciai altra o altres llengues............ O
ii. enaltrao altres llengues..........ccccevvvvenennnnee O
iv.  no dispose de retolaci6 exterior................. O

Justificacio (si és el cas, pengeu una o més imatges que ho demostren)

Inserir imatge/s

b) Retolacié interior

. enVvalenCid.........cccuuuuiiiiiiiiiiiiiie O
ii. envalenciaialtra o altres llengues............ O
ii. enaltrao altres llengues...........cccevvvevnnnnne O
iv.  no dispose de retolacio interior.................. O

Justificacio (si és el cas, pengeu una o més imatges que ho demostren)

Inserir imatge/s

c) Retolacio vehicles

. envalencia........coooceeiiiiiiiiii O
ii. envalenciaialtra o altres llengues............ O
ii. enaltra o altres llengues...........cccvvvvvvnnnnne O
iv.  no dispose de retolacio exterior................. O

Justificacio (si és el cas, pengeu una o més imatges que ho demostren)
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Inserir imatge/s

2) Documentacioé
a) Comptable

. enVvalenCid........ccccuueeeeiiiiiiiiiiiiieeaes Ll
i. envalenciai altra o altres llengles........ Ll
iii. enaltra o altres llengues...........ccceuuuueeee Ll
iv.  no dispose de doc. comptable............... Ll

Justificacio (si és el cas, pengeu una o més imatges que ho demostren)

Inserir imatge/s

b) Publicitaria habitual

. enValenCid........ccceuveueeiieiiiiiiiiiiieeeee O
i. envalenciai altra o altres llengles............ O
ii. enaltrao altres llengues.............cuuvveennnnneee O
iv.  no dispose de doc. publicitaria .................. O

Justificacio (si és el cas, pengeu una o més imatges que ho demostren)

Inserir imatge/s

c) Documentacié creada des de I'1 de gener de I'any en curs fins a la data de
publicacio de la convocatoria:
i. 10 o més elements

1) envalencCia ........ccccccueemeieiiiiiniiiiiiiiinnes Ol

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
ii. entre 6i9 elements

1) envalencCia .........cccoeeeeeiieiiiiiiiiiieeee, O

2) envalenciai altra o altres llengues ...... O

3) en altra o altres llengles...................... O
iii. menys de 6 elements

1) envalencCia .........cccccvvemeeiiiiiiiiiiiiiiiinees Ol

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
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iv. no dispose de doc. publicitaria ...................... O

Justificacio (si és el cas, pengeu una imatge de cada element)

Inserir imatge/s

3) Atencié al public

. enValenCid ........cccuuveuviiiiiiiiiiiiiiiiieee O
ii. envalenciaialtra o altres llengues............ O
ii. enaltrao altres llengues...........ccccevvveennnneee O

4) Politica comunicativa i noves tecnologies
Quantitat de publicacions en xarxes des de I'1 de gener de 'any en curs fins a la data
de publicacié de la convocatoria.
a) Pagina web
i. 12 0 més elements

1) envalencia .........cccoeeeeeiiiiiiiiiiieeeee, O

2) envalenciai altra o altres llengues ...... O

3) en altra o altres llengles...................... O
ii. entre6i11 elements

1) envalencCia .........cccoeeeeeiieiiiiiiiiiieee, O

2) envalenciai altra o altres llengues ...... O

3) en altra o altres llengues...................... O
iii. menys de 6 elements

1) envalencCia .........cccccueeeveniiiiiiiiiiiiiiinnns Ol

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
iv. notincpaginaweb ..........cccooeeiiiiiiii, O

Adrecga pagina web

b) Facebook
i. 12 0 més elements

1) envalencCia ........cccccueeeeeeeniininiiiiiiiiiiins Cl

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
ii. entre 6i11 elements

1) envalencCia .........cccveeeeeiieiiiiiiiiieeee, O

2) envalenciai altra o altres llengues ...... O

3) en altra o altres llengles...................... O
iii. menys de 6 elements

1) envalencia ........ccccccvvemeeeiiiiiiiiiiiiiiinnns Ol

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
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iv. notinc FacebooK.........cooeuveeiiiiiiiiiieiieea, O

Adreca Facebook

c) Instagram
i. 12 0o més elements

1) envalencCia ........ccccccveemeeniiiiiiiiiiiiiiinns Ol

2) envalenciai altra o altres llengues ...... O

3) en altra o altres llengles...................... O
ii. entre 6i11 elements

1) envalencCia .........cccoeeeeeieiiiiiiiiiieeee, O

2) envalenciai altra o altres llengues ...... O

3) en altra o altres llengles...................... O
iii. menys de 6 elements

1) envalencia ........cccccccueeeeeiiiiiiiiiiiiiiiines Ol

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
iv. no tinc Instagram.........ccccccceoiiiiiiiiiiiii Ol

Adreca Instagram

d) Altres xarxes socials
i. 12 o més elements

1) envalencCia ........ccccccuuvemeeenniiiiiiiiiiiiinens d

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
ii. entre 6i11 elements

1) envalencCia .........cccoeeeeeieeiiiiiiiiieee, O

2) envalenciai altra o altres llengues....... O

3) en altra o altres llengles...................... O
iii. menys de 6 elements

1) envalencia ........ccccccueemeeeiniiiiiiiiiiiiinens Ol

2) envalencia i altra o altres llengues...... Cl

3) en altra o altres llengues...................... O
iv. no tinc altres xarxes socials .........cccccccceeeeenee. Ol

Adreca xarxa social

5) Programari
a) Programa de gestié administrativa

. enVvalenCid........cccueveeiieieiiiiiiiiiiiiee O
ii. envalenciai altra o altres llengues............ O
ii. enaltrao altres llengues..........ccccuvvvvennnnneee O

iv.  no dispose de programa de gestié adm..... O

Justificacio (si és el cas, pengeu una o més imatges que ho demostren)
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Inserir imatge/s

b) Altres programes, com ara de disseny, d’edicid, etc.
Indicar quin o quins

. envalenCia.....cccccooiiiiiiiiiiiii e O
ii. envalenciaialtra o altres llengues............ O
ii. enaltrao altres llengues...........cccvvvvvnnnnnne O
iv.  no dispose d’altres programes................... O

Justificacio (si és el cas, pengeu una o més imatges que ho demostren)

Inserir imatge/s

6) Formacio
a) Nivell acreditat de formacié en llengua

i C2 i, O
[ % E O
. B2 O
iv. Bl O
v. Matricula .......... O

Justificacio (si és el cas, pengeu la imatge d’'un document que ho demostre)

Inserir imatge/s

Els apartats de “Imatge corporativa”, “Documentacié”, “Programari” i “Formaci6”
que no es justifiquen amb imatges NO es tindran en compte en la valoracio.
L’apartat d’““Atencié al public” no s’ha de justificar.

En I’apartat de “Politica comunicativa i noves tecnologies” solament es valoraran
aquells apartats en els quals s’indique I’adreca de la xarxa emprada per poder fer
les comprovacions pertinents.

10
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