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de Navarra Gobernua

RESOLUCION 548E/2025, de 9 de diciembre, de la Directora General de Transicion Energética
y Digital, 1+D+i empresarial y Emprendimiento, por la que se aprueba la convocatoria de la
subvencion "Ayudas para la descarbonizacién del sector residencial 2026-2027".

REFERENCIA: Nidmero del expediente: 0011-4780-2026-000000
UNIDAD GESTORA: Departamento de Industria y de Transicion Ecolégica y Digital
Empresarial

Direccién General de Transicion Energética y Digital, 1+D+i empresarial y
Emprendimiento

Transicion Energética

Plan Energético

Teléfono: 848 429700

Direccion: Parque Tomas Caballero, 1 - 31005 PAMPLONA

Correo electronico: transicionenergetica@navarra.es

El Plan Energético de Navarra Horizonte 2030 tiene entre sus objetivos fomentar un
consumo eficiente de la energia, incrementar la contribucién de las energias renovables en el
consumo final de energia, asi como reducir el uso de combustibles fésiles.

Los edificios son un relevante emisor de gases de efecto invernadero y las posibilidades
de reduccidén o compensacion de esas emisiones son importantes. Es por ello que la finalidad de
esta convocatoria de ayudas para la descarbonizacion del sector residencial es contribuir a
alcanzar los objetivos descritos mediante la sustitucion de instalaciones térmicas a partir de
combustibles fosiles por instalaciones térmicas de energias renovables.

El mes de junio de 2021 fue aprobado el Reglamento (UE) 2021/1119 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 30 de junio de 2021, por el que se establece el marco para lograr la
neutralidad climatica y se modifican los Reglamentos (CE) numero 401/2009 y (UE) 2018/1999.

Este Reglamento UE, ademas de consagrar juridicamente el objetivo de la Unién Europea
de alcanzar la neutralidad climatica a 2050, establece un objetivo vinculante para la reduccion
de las emisiones netas de gases de efecto invernadero en al menos un 55% de aqui a 2030 con
respecto a los niveles de 1990, por el cual sus instituciones y los Estados miembros estan
colectivamente obligados a adoptar las medidas necesarias.

La Ley Foral de Cambio Climatico y Transicion Energética de Navarra en su articulo 38
Sistemas térmicos de los edificios de uso residencial y terciario, establece lo siguiente: que “A
partir del 30 de junio de 2027 queda prohibido el suministro de gasdleo a los edificios
residenciales y terciarios ubicados en las entidades de poblacién donde existe infraestructura de
distribucion de gas natural canalizado. El Gobierno de Navarra establecera el necesario sistema
de ayudas para que los propietarios y propietarias puedan proceder al cambio de fuente de
energia para climatizacion”.

De conformidad con lo expuesto, y en ejercicio de las atribuciones que me confiere el
articulo 32 de la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administracién de la Comunidad Foral
de Navarra y del Sector Publico Institucional Foral.

RESUELVO:
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1. Aprobar la convocatoria de 2026-2027 de Ayudas para la descarbonizacion del sector
residencial.
2. Aprobar las bases reguladoras de la subvencion, que se recogen en los Anexos de
esta resolucion.
3. Para hacer frente a los compromisos de esta convocatoria, se autorizan los créditos
presupuestarios siguientes:

PARTIDA PRESUPUESTARIA EJERCICIO IMP(%RTE

820001-82500-7809-425210: Descarbonizacién, autoconsumo y 2026 1.441.236

almacenamiento energético de otros sectores o equivalente,

siempre que haya crédito adecuado y suficiente 2027 500.000

Asimismo, se fija una cuantia adicional maxima de 500.000 euros cuya aplicacion a la
concesion de subvenciones no requerira de una nueva convocatoria y se regira por lo dispuesto
en el articulo 31.3 de la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones. La efectividad
de la cuantia adicional queda condicionada a la autorizacion del crédito adicional como
consecuencia de la concurrencia de alguna de las circunstancias previstas en el citado articulo.

4. Publicar esta Resolucion y su Anexo en el Boletin Oficial de Navarra.

5. Contra esta Resolucion, que no agota la via administrativa, las personas interesadas
podran interponer recurso de alzada ante el Consejero de Industria 'y de Transicién Ecoldgica
y Digital Empresarial, en el plazo de un mes contado desde el dia siguiente a su publicacion.

Pamplona, 9 de diciembre de 2025.

LA DIRECTORA GENERAL DE TRANSICION ENERGETICA Y DIGITAL, I+D+l EMPRESARIAL
Y EMPRENDIMIENTO

Garbifie Basterra Oloriz

ANEXO
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BASES REGULADORAS

Base 1. Objeto

La Directiva (UE) 2024/1275 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de abril de 2024,
relativa a la eficiencia energética de los edificios (refundicion), establece una serie de objetivos
de reduccion de emisiones.

Para el caso de edificios residenciales, se debera asegurar una reduccion del consumo de
energia primaria de al menos un 16% para 2030 y entre un 20 y un 22% para 2035. Para 2030,
se debera haber renovado un 16% de los edificios no residenciales menos eficientes y un 26%
para 2033, cumpliendo con los requisitos minimos de eficiencia energética.

La finalidad de esta convocatoria de ayudas es contribuir a alcanzar los objetivos descritos
mediante la sustitucion de instalaciones térmicas a partir de combustibles fésiles por
instalaciones térmicas de energias renovables.

Base 2. Beneficiarias

1.

b)

Podran obtener la condicion de beneficiaria cualquiera de los sujetos que se enumeran a
continuacion:

a) Personas fisicas. Deberan poseer la hacionalidad espafiola o la de alguno de los Estados
miembros de la Union Europea o del Espacio Econdmico Europeo o Suiza. En el caso de
extranjeros no comunitarios, deberan tener residencia legal en Espafia.

b) Comunidades de propietarios, reguladas por la Ley 49/1960, de 21 de julio, sobre
propiedad horizontal.

¢) Agrupaciones de personas fisicas.
d) Cooperativas de viviendas.
Los requisitos para obtener la condiciéon de beneficiarias son:

No estar incursa en las prohibiciones para obtener la condicién de beneficiarias del articulo
13.2 de la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones, cuyo cumplimiento puede
acreditarse mediante la “Declaracién responsable” que se incluye en el formulario de
solicitud.

La solicitud de la subvencion conlleva la autorizacion para que el drgano concedente obtenga,
de forma directa, los certificados telematicos que acreditan que la persona solicitante esta al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social. En
el caso de que la interesada se oponga a ello expresamente en su solicitud, debera aportar
los certificados acreditativos de estar al corriente en el cumplimiento de las citadas
obligaciones.

No tener pendientes obligaciones de reintegro de subvenciones o ayudas con la
Administracion, ni estar sujetas a una orden de recuperacion pendiente sobre cualquier ayuda
0 subvencion que les hubiera sido otorgada con anterioridad, bien porque tras una Decision
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previa de la Comision Europea se haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con el
mercado comun, bien por cualquier tipo de incumplimiento de las obligaciones que le vinieran
atribuidas en la concesién.

3. El cumplimiento de los requisitos exigidos en este apartado se acreditara mediante la
declaracién responsable incluida en la solicitud de las ayudas y debera mantenerse hasta el
abono de la ayuda.

Base 3. Actuaciones subvencionables, plazo de ejecucion e importe de la subvencion.

1. Estas ayudas tienen por objeto las inversiones realizadas para sustituir instalaciones de
generacion térmica de combustibles fésiles por instalaciones de generacion térmica a partir
de fuentes de energia renovable, de acuerdo al Reglamento de Instalaciones Térmicas en
los Edificios. Los requisitos de los gastos subvencionables seran:

a) Solo seran subvencionables actuaciones realizadas en el sector residencial realizadas
en la Comunidad Foral de Navarra.

b) La adquisicion de activos mediante contratos suscritos con proveedores de servicios
energéticos, seran subvencionables siempre que desde el inicio del contrato se abone el
IVA de toda la operacion por adelantado y, ademas, figure en dicho contrato el
compromiso firme de adquirir el activo al finalizar el mismo. Deberan estar inscritos en el
Listado de Proveedores de Servicios Energéticos conforme a lo establecido en el Real
Decreto 56/2016, de 12 de febrero.

c) Las actuaciones subvencionables implicaran en cualquier caso la eliminacion y
sustitucion de instalaciones térmicas con combustibles fésiles, pudiendo incluir en su
caso, la inhabilitacion de los sistemas de almacenaje disponibles para los combustibles
fosiles.

d) Las nuevas instalaciones de generacién térmica renovable seran alguna de las definidas
a continuacion:

- Instalaciones de aerotermia aire-agua.

- Instalaciones de energia solar térmica.

- Instalaciones de biomasa.

- Instalaciones de geotermia de circuito cerrado.

- Instalaciones de geotermia o hidrotermia de circuito abierto.

Asimismo, seran subvencionables actuaciones correspondientes a instalaciones de
conexion a redes de calor a partir de energias renovables ya existentes.

2. No se consideraran como gastos subvencionables:
a) Los realizados en las redes de distribucién de la instalacion.
b) Las sustitucion o modificacion de los emisores de calor o climatizacion.

c) El IVA cuando el mismo sea susceptible de recuperacibn o compensacion por la
beneficiaria, la cual debera indicarlo en su solicitud.
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3. Las actuaciones subvencionables podran ser tanto instalaciones térmicas individuales como
colectivas y se enmarcaran en una de las dos tipologias sefialadas a continuacion:

a) Actuaciones tipo 1: actuaciones para las que se solicita ayuda del presupuesto de 2026.
b) Actuaciones tipo 2: actuaciones para las que se solicita ayuda del presupuesto de 2027.

¢) Actuaciones tipo 3: actuaciones para las que se solicita ayuda tanto del presupuesto de
2026 como del presupuesto de 2027.

4. El plazo de ejecucion dependera del tipo de actuacién indicado en el apartado anterior:
a) Actuaciones tipo 1: desde el 1 de octubre de 2025 hasta el 30 de septiembre de 2026.
b) Actuaciones tipo 2: desde el 1 de octubre de 2025 hasta el 15 de septiembre de 2027.
c) Actuaciones tipo 3: desde el 1 de octubre de 2025 hasta el 15 de septiembre de 2027.
5. Elimporte de subvencién sera el resultante de multiplicar la potencia térmica de la instalacién
(individual o colectiva) por el importe del médulo descrito en la columna A de la siguiente

tabla, considerando los siguientes limites de ayuda:

a) Para las instalaciones térmicas individuales, el valor maximo de ayuda no superara el
valor definido en la columna B.

b) Para las instalaciones térmicas colectivas, el valor maximo de ayuda no superara el valor
definido en la columna C.

Si una vez atendidas todas las solicitudes quedara crédito disponible, se atenderan las
solicitudes cuyo importe se ha visto limitado por el importe maximo definido en las columnas B

y C.
A B C
_ Valor de ayuda Vi%;?rsoayz?a
Actuaciones Médulo ayuda maximo por . P
. s instalacion
(euros/kW) instalacién ;
o colectiva
individual (euros)
(euros)
Instal*amones aerotérmicas aire- 500 4.000 100.000
agua
Instalacion Solar Térmica 900 2.700 54.000
Instalaciones Biomasa 250 4.000 100.000
Ir_1sta_|a0|ones g(iotermlcas de 2 950 18.000 36.000
circuito cerrado
Instalaciones geotérmicas o
hidrotérmicas de circuito 1.600 12.800 25.600
abierto*
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Conexioén a red de calor 25 400 30.000

*Para las instalaciones de aerotermia, geotermia e hidrotermia se tomara como potencia de
la instalacion la potencia en calefaccion extraida de la ficha técnica o especificaciones del
fabricante de acuerdo con los ensayos de la norma UNE-EN 14511, es decir, para las bombas
de calor geotérmicas se tomara el valor de la potencia de calefaccion BOW35 y para las
Aerotermias el valor de potencia de calefaccién A7W35. En aquellos casos donde la potencia
Ps no se pueda justificar en base a dicha norma, se presentara un informe firmado por técnico
competente o empresa instaladora que justifique dicha potencia

En el caso de subestaciones térmicas de conexion a redes de calor, la potencia empleada
para el calculo de la ayuda sera la potencia de intercambio de calor de la subestacion.

En el caso de derivaciones de redes de calor a instalaciones térmicas receptoras, la potencia
empleada para el calculo de la ayuda sera la potencia del elemento generador sustituido.

Base 4. Plazo y forma para presentar las solicitudes

El plazo para la presentacion de las solicitudes sera de cuatro meses, que comenzara el dia

siguiente al de la publicacion de la convocatoria en el Boletin Oficial de Navarra y finalizara

el mismo dia en que se produjo la publicacion en el mes de vencimiento.

Las solicitudes de ayuda cumpliran los siguientes requisitos:

a) Se presentaran telematicamente a través de la ficha de ayudas del Catalogo de Tramites
del Portal del Gobierno de Navarra en Internet www.navarra.es (en adelante, la ficha de

las ayudas).

b) Si la solicitud se realiza en representacién de una persona fisica o juridica, debera
acreditarse las facultades de representacion.

La documentacion que debe presentarse al tramitar la solicitud, en documentos separados y
debidamente identificados, sera la siguiente:

a) Memoria descriptiva siguiendo el modelo disponible en la ficha de las ayudas, que
contendra la siguiente informacion:

e Tipologia de actuacién para la que se solicita la ayuda. Asimismo, se indicara si se
solicita ayuda para otra tipologia, en caso de no existir crédito disponible para atender
la solicitud de ayuda para la tipologia de actuacién indicada.

e Importe del presupuesto de la actuacion.

¢ En el caso de actuaciones Tipo 3, porcentaje de la inversion que se facturara en 2025
y en 2026.

¢ Numero de viviendas a las que afecta la actuacion.

e Caracteristicas de la instalacion existente:
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I.  Tipo de combustible.
II.  Potencia de la instalacion disponible en la placa del elemento generador o
en el certificado de la instalacion existente.
1". Capacidad, en su caso, del depdsito de acumulacion del combustible fosil.

e Caracteristicas técnicas de la nueva instalacion de generacion renovable:

I.  Tipologia segun base 3.1.e
. Potencia de la instalacion

e En el caso de instalaciones colectivas, declaracion del porcentaje de la inversion que
no va destinada al sector residencial (como, por ejemplo, locales comerciales).

b) En el caso de actuaciones de conexién a una red de calor (tanto subestaciones térmicas
como derivaciones) que disponga tanto de elementos de generacion a partir de
combustibles fosiles como de energias renovables, declaracién responsable de la
empresa suministradora de energia a la red de calor que especifique el porcentaje de
energia suministrada de origen renovable.

c) Presupuesto desglosado con las diversas actuaciones acometidas en la reforma.

Si la documentacion presentada no reuniera los requisitos senalados en el articulo 66 de la
LPAC, el Servicio de Transicion Energética requerira a la persona interesada para que la
subsane en un plazo de 10 dias habiles, indicandole que si no lo hiciera se le tendra por
desistida de su solicitud y se dictara resolucién de archivo del expediente.

En ningun caso sera subsanable la no presentacion de la documentacion exigida en el punto
3 de esta base.

Base 5. Procedimiento para la concesién de las ayudas

1.

La concesién de esta subvencién se realizara en régimen de evaluacién individualizada, por
lo que las solicitudes se evaluaran conforme al orden de presentacion, aplicando la intensidad
de ayuda establecida en la base 3 y en tanto se disponga de crédito presupuestario para
ello.

Las ayudas se concederan con cargo a la autorizacién de gasto del afio que se ha indicado
en la solicitud de ayudas y en caso de haberse agotado el gasto autorizado en ese afio y
hubiera disponible en el otro se concedera contra ese otro afio en el caso de que asi se haya
indicado en la solicitud. Aquellas solicitudes que no puedan atenderse por insuficiencia de
recursos presupuestarios quedaran desestimadas.

De conformidad con lo previsto en el articulo 17.1 de la citada Ley Foral, por Acuerdo del
Gobierno de Navarra 3281, de 29 de octubre de 2024, se autoriz6é a la Directora General de
Transicion Energética y Digital, 1+D+i empresarial y Emprendimiento la autorizacién de gasto
plurianual y la concesién, mediante el régimen de evaluacion individualizada, de la
subvencion para la ejecucién de las ayudas para la descarbonizacién del sector residencial
del afio 2026 - 2027.
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La Seccion del Plan Energético evaluara las solicitudes conforme a los criterios establecidos
y elevara propuesta de resolucion al érgano competente haciendo constar que las
beneficiarias cumplen todos los requisitos exigidos para acceder a la subvencion.

La Directora General de Transicion Energética y Digital, I+D+i empresarial y Emprendimiento
sera el érgano competente para resolver sobre la concesioén de la subvencion.

La resolucion se dictara y notificara a las solicitantes en el plazo maximo de tres meses
contados desde la fecha final del plazo de presentacion de solicitudes.

Las solicitudes podran entenderse desestimadas por silencio administrativo si, transcurrido
el plazo maximo establecido, no se hubiera dictado y notificado la resolucién expresa. A pesar
de ello, el 6rgano competente queda obligado a dictar y notificar la resolucién expresa
concediendo o denegando las ayudas con sujecion a lo dispuesto en estas bases.

En el caso de que tras la concesion y antes de finalizar el plazo de justificaciéon se libere
crédito, el mismo podra destinarse a acoger solicitudes que hubieran quedado desestimadas
por insuficiencia presupuestaria. En caso de existir todavia saldo disponible, se atenderan
las solicitudes cuyo importe se ha visto limitado por el importe maximo de ayuda hasta
completar el porcentaje de ayuda indicado en la base 3.4.

En el caso de que tras finalizar el plazo de justificacion de las inversiones realizadas se libere
crédito, siempre y cuando no existieran solicitudes que hubieran sido desestimadas por falta
de crédito presupuestario, se podran realizar concesiones adicionales de ayuda a las
beneficiarias cuyo importe se ha visto limitado por el importe maximo de ayuda hasta
completar el porcentaje de ayuda indicado en la base 3.4.

Base 6. Justificacién y abono de las ayudas

1.

2.

El plazo maximo para presentar la documentacién justificativa es:
e Actuaciones tipo 1: fecha limite el 30 de septiembre de 2026.
e Actuaciones tipo 2: fecha limite el 15 de septiembre de 2027.
e Actuaciones tipo 3:

o Justificacion parcial: fecha limite el 30 de septiembre de 2026.
o Justificacién final: fecha limite el 15 de septiembre de 2027.

Para la justificacion de actuaciones tipo 1 y tipo 2, y la justificacion final de actuaciones tipo
3 (la documentacién de la justificacion parcial de actuaciones tipo 3 se indica en el punto 3),
las beneficiarias deberan presentar telematicamente y a través de la ficha de las ayudas la
siguiente documentacion justificativa que acredite las actuaciones ejecutadas.

a) Facturas a nombre de la beneficiaria excepto en el caso de actuaciones realizadas
mediante un contrato con proveedor de servicios energético, en cuyo caso estaran a
nombre de la empresa.

b) Justificantes de pago de las facturas.

CSV: 497164898BFEBB4C
Puede verlflcar su autentu:ldad introduciendo eI CSV en/ Benetakoa dela egiaztatu dezakezu CSVa hemen sartuta:



Gobierno
de Navarra

d)

f)

g)

Nafarroako
Gobernua

Certificado de la instalacion térmica emitido por instalador autorizado, donde debera
constar referencia de la instalacion que se ha retirado (no aplica a actuaciones de
derivaciones a una red de calor).

Justificante del registro de instalaciones térmicas de edificios o declaracién responsable
de la empresa instaladora de que segun el RITE no es necesario registrarlo (no aplica a
actuaciones de derivaciones a una red de calor).

En el caso de derivaciones a una red de calor, certificado de ejecucion firmado por la
empresa instaladora donde debera constar referencia de la instalacién que se ha retirado.

o Copia del contrato suscrito con el proveedor de servicios energéticos.
e Cuadro de amortizacion del arrendamiento financiero.

e Justificante de que el proveedor de servicios energéticos esta inscrito en el Listado
de Proveedores de Servicios Energéticos conforme a lo establecido en el Real
Decreto 56/2016, de 12 de febrero.

Actualizacion de la cuenta bancaria en la que percibira la subvencion. Este tramite podra
realizarlo a través del tramite “Consultas de cuentas y pagos” o aportando el formulario
de Solicitud de abono por transferencia disponible en la ficha de las ayudas

La solicitud de abono y la aportacion de la documentacion se realizara en un Unico acto
y de manera completa. Si la documentacion justificativa estuviese incompleta o fuera
defectuosa, se requerira a la beneficiaria su subsanaciéon en un plazo de 10 dias habiles
de conformidad con lo establecido en el articulo 68 de la Ley 39/2015.

Para la justificacion parcial de actuaciones tipo 3, las beneficiarias deberan presentar
telematicamente y a través de la ficha de las ayudas la siguiente documentacién para realizar
la justificacion parcial:

a)

b)

c)
d)

Facturas a nombre de la beneficiaria excepto en el caso de actuaciones realizadas
mediante un contrato con proveedor de servicios energético, en cuyo caso estaran a
nombre de la empresa.

Justificantes de pago de las facturas. También se admitiran contratos de financiacion y
de pagos a plazos.

Memoria justificativa de las actuaciones realizadas hasta el momento.
Actualizacion de la cuenta bancaria en la que percibira la subvencion. Este tramite podra

realizarlo a través del tramite "Consultas de cuentas y pagos" o aportando el formulario
de Solicitud de abono por transferencia disponible en la ficha de las ayudas.

Si la documentacion justificativa estuviese incompleta o fuera defectuosa, se requerira a la
beneficiaria su subsanacion en un plazo de 10 dias habiles de conformidad con lo establecido
en el articulo 68 de la Ley 39/2015.
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En el caso de que la justificacion se realice con posterioridad al plazo sefialado, pero dentro
de los 10 dias habiles siguientes, se reducira en un 5% la ayuda a abonar. Si el tiempo
transcurrido es superior, se procedera a declarar la pérdida del derecho al cobro de la ayuda.

El érgano gestor de las ayudas examinara la documentacién justificativa presentada por las
beneficiarias y, en caso de que la subvencion supere el importe de 60.000 euros, realizara
previamente la comprobacion material de la inversién ejecutada. Posteriormente elevara al
organo competente la propuesta de resolucion de abono, en la que hara constar que las
beneficiarias cumplen las condiciones que dan derecho al cobro de la subvencion.

La Directora del Servicio de Transicion Energética dictara la resolucion de abono de la
subvencion en el plazo maximo de tres meses a contar desde la presentacion de la
documentacion justificativa.

Base 7. Obligaciones de las beneficiarias y efectos de su incumplimiento

1.
a)

b)

c)
d)

Las beneficiarias de la subvencién deberan cumplir las siguientes obligaciones:
Realizar y justificar la actuacion subvencionada en la forma sefialada en la base anterior.

Comunicar al érgano gestor de las ayudas la obtencion de otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos que financien las actividades subvencionadas, a efectos de lo previsto
en la base nueve. Esta comunicacion debera efectuarse tan pronto como se conozca.

Comunicar al 6rgano gestor de las ayudas la renuncia, en su caso, a las ayudas concedidas.
Las obligaciones generales establecidas en el articulo 9 de la Ley Foral de Subvenciones.

En el caso de inversiones financiadas mediante contratos suscritos con proveedores de
servicios energéticos, cuando la cantidad pagada por la beneficiaria a la empresa proveedora
de servicios energéticos sea menor que la subvencion abonada, la beneficiaria debera pagar
dicha diferencia a la empresa proveedora de servicios energéticos, la cual se aplicara a la
amortizacién anticipada de las cuotas de arrendamiento financiero. El justificante de dicho
pago, junto con el nuevo cuadro de amortizacién, se debera presentar por la beneficiaria ante
el érgano gestor de las ayudas en el plazo de un mes desde la notificacion de la resolucion
de abono.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en estas bases reguladoras o
en la Ley Foral de Subvenciones, dara lugar a la pérdida del derecho al cobro de la
subvencion concedida 0, en su caso, al reintegro de la misma de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 35 de la citada Ley Foral. Si bien, en caso de deslocalizacion
empresarial, el reintegro se efectuara en las condiciones establecidas en el articulo 7 de la
Ley Foral 18/2020.

Asimismo, el incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones anteriores podra dar lugar
a reajustar el importe de la subvencién a abonar en aplicacion del principio de
proporcionalidad o, en su caso, al reintegro de la cantidad correspondiente. En concreto, se
prevé una reduccion del 5 % de la ayuda a abonar en el caso de que la justificacion de la
actuacion subvencionada se realice en el plazo sefialado en la base 6.
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3. El Servicio de Transicion Energética podra efectuar las actuaciones necesarias para
comprobar tanto la realizacién material de los conceptos subvencionados, como la aplicacion
de los fondos a los fines para los que han sido concedidos.

Base 8. Sobre la compatibilidad de la subvenciéon

Las subvenciones de esta convocatoria son incompatibles, para los mismos gastos, con otras
subvenciones de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra, de otras
Administraciones Publicas, de otros entes publicos o privados o de particulares, nacionales
o internacionales.

Base 9. Relacion a través de medios electronicos

La notificacién de los actos administrativos y las comunicaciones de todas las actuaciones
que se realicen en el procedimiento de concesion de estas ayudas, se realizara de manera
telematica a la Direccion Electrénica Habilitada unica (DEHU) de las personas solicitantes.
Se avisara, a través del correo electronico facilitado en el formulario de solicitud, del envio
de la notificacién o comunicacion.

Base 10. Publicidad de las subvenciones concedidas

El Servicio de Transicion Energética hara publicas a través de la Base de Datos Nacional
de Subvenciones del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica
(http://www.pap.minhap.gob.es/bdnstrans/GE/es/index) las subvenciones concedidas, con
expresion de la convocatoria, crédito presupuestario al que se imputan, beneficiarios e
importe concedido.

Asimismo, en la ficha de las ayudas del Catalogo de Tramites del Portal del Gobierno de
Navarra en Internet (https://www.navarra.es), se publicaran los resultados de esta
convocatoria.

Base 11. Proteccion de datos personales

De conformidad con la normativa de proteccién de datos vigente, los datos de caracter
personal seran tratados por el Departamento de Industria y Transicion Ecoldgica y Digital
Empresarial con la finalidad de gestionar las ayudas de esta convocatoria. Asimismo, se
informa de que los derechos sobre proteccion de datos se pueden ejercer ante el citado
Departamento en la forma indicada en la ficha de las ayudas.

Base 12. Recurso contra las bases reguladoras
Contra estas bases reguladoras las personas interesadas podran interponer recurso de

alzada ante el Consejero de Industria y de Transicion Ecolégica y Digital Empresarial en el
plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente al de su publicacién.
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